DIRE(}AO REGIONAL DO EMPREGOE QUALIFICAC.AO PROFISSIONAL
Convencao Coletiva de Trabalho n.° 2/2017 de 22 de Fevereiro de 2017

Acordo de Empresa entre a Caixa Econémica da Misericordia de Angra do Heroismo e
o Sindicato dos Bancarios do Sul e llhas.

TiTULO |
Area, ambito e vigéncia

Clausula 1.2

Ambito geografico
O presente Acordo de Empresa, adiante designado por Acordo, aplica-se em todo o territério
portugués.

Clausula 2.2

Ambito pessoal

1 - O presente Acordo é vertical e aplica-se a Caixa Econdmica da Misericérdia de Angra do
Heroismo, doravante designada CEMAH, e aos trabalhadores ao seu servigo filiados no
Sindicato dos Bancarios do Norte, do Centro e do Sul e llhas, e doravante designados por
Sindicato.

2 - Para efeitos do disposto na lei, estima-se que sejam abrangidos por este Acordo cerca de
90 (noventa) trabalhadores, os quais se integram nas categorias e profissées constantes do
Anexo I.

3 - Aos trabalhadores que tenham passado a situagdo de reforma por invalidez ou invalidez
presumivel, quando se encontravam ao servico da CEMAH, aplicam-se as Clausulas deste
Acordo que expressamente o consignem.

4 - Sao também abrangidos por este Acordo, beneficiando das condigdes de trabalho nele
estabelecidas que sejam mais favoraveis do que as vigentes no pais em causa, 0s
trabalhadores referidos nos numeros anteriores que, tendo sido contratados em Portugal,
tivessem sido ou sejam colocados no estrangeiro ao servico da CEMAH ou numa agéncia, filial,
sucursal ou delegacgéo.

Clausula 3.2
Vigéncia, denuncia e revisao

1 - O presente Acordo entra em vigor, em todo o territério portugués, no dia 1 de janeiro de
2017.

2 - O periodo de vigéncia deste Acordo é de 24 (vinte e quatro) meses e o da tabela salarial de
12 (doze) meses, renovando-se sucessivamente por igual periodo.



3 - A denuncia deve ser feita com a antecedéncia minima de 3 (trés) meses sobre o termo do
prazo de vigéncia do Acordo e acompanhada de uma proposta negocial global escrita e
fundamentada, devendo a outra parte responder, também fundamentadamente e por escrito,
nos 30 (trinta) dias imediatos, contados da data da sua rececao.

4 - As negociagbes iniciam-se nos 15 (quinze) dias seguintes a rececdo da resposta a
proposta, salvo se as partes acordarem prazo diferente.

5 - Se o processo negocial for interrompido por falta de acordo quanto a revisao total ou parcial
do presente Acordo, a respetiva vigéncia e a resolugéo deste conflito seguem os termos da Lei.

6 - A tabela salarial, bem como as suas revisdes e, em consequéncia, as atualizagcbes das
mensalidades por doenga, invalidez, invalidez presumivel e sobrevivéncia, e das diuturnidades e
demais valores e subsidios previstos nas Clausulas com expressao pecuniaria neste Acordo,
com excegao do calculo das remuneragdes do trabalho suplementar e das ajudas de custo,
terdo eficacia sempre a partir de 1 de janeiro de cada ano.

7 - Em caso de caducidade do presente Acordo e até entrada em vigor de novo instrumento
de regulamentagéo coletiva de trabalho, e sem prejuizo do disposto na Lei, apenas se manterao
em vigor as Clausulas relativas as seguintes matérias:

a) Retribuicdo mensal efetiva;

b) Atualizagdo das pensdes de reforma e sobrevivéncia na mesma data e pela mesma
percentagem em que a CEMAH proceda a atualizagdo dos valores constantes do Anexo
Il para cada nivel;

c¢) Plano complementar de pensdes de contribuicdo definida previsto na Clausula 93.2 do
presente Acordo.

TiTuLo Il
Relagbes entre as partes outorgantes
CAPITULO |
Disposi¢oes gerais
Clausula 4.2
Execucao do Acordo
As partes comprometem-se a agir de boa-fé no cumprimento deste Acordo.
Clausula 5.2
Interpretacao e integracao do Acordo

1 - Pode ser criada uma Comissao com competéncia para interpretar as disposi¢cdes deste
Acordo e integrar as suas lacunas.



2 - A Comissao é composta por 6 (seis) elementos, sendo 3 (irés) nomeados pelos
Sindicatos signatarios e outros 3 (trés) pela CEMAH.

3 - Cada parte designa 3 (trés) elementos suplentes.
4 - Os elementos da Comissao podem ser substituidos a todo o tempo.

5 - A Comissao so pode deliberar desde que estejam presentes 3 (irés) elementos nomeados
por cada parte, efetivos ou suplentes.

6 - As deliberacdes tomadas por maioria e, quanto a integracdo de lacunas, por unanimidade,
consideram-se, para todos os efeitos, como regulamenta¢éo deste Acordo e sdo depositadas e
publicadas nos termos das Convengodes Coletivas.

7 - Na votacao das deliberagdes nao é permitida a abstengéo.

8 - A Comissao s6 funciona por iniciativa de qualquer das entidades signatarias deste Acordo,
devendo a convocatdria mencionar o assunto a tratar.

9 - Os elementos da Comissao podem ser assistidos por assessores técnicos, sem direito a
voto, até ao maximo de 2 (dois) por cada parte.

10 - A Comissao deve estar constituida no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da
entrada em vigor deste Acordo.

11 - Na sua primeira sessdo a Comissao elabora o seu préprio regimento.

Clausula 6.2
Conflitos relativos as rela¢ées individuais de trabalho

A CEMAH e os trabalhadores podem, por acordo, e com vista a uma maior celeridade
processual, submeter a arbitragem a resolucdo das questdes emergentes das relagdes
individuais de trabalho, nos termos da Lei.

CAPITULOII
Atividade sindical
Clausula 7.2
Exercicio da atividade sindical

1 - Sem prejuizo dos direitos conferidos por lei, cada Sindicato pode dispor, globalmente, em
cada Instituicdo de Crédito, para desempenho de cargos nos orgdos estatutarios dos
Sindicatos, de trabalhadores com crédito de horas ou a tempo inteiro, na proporgcao
relativamente ao numero de trabalhadores neles sindicalizados:

a) Entre 1 e 49 trabalhadores, 1 (um), com crédito de horas mensal correspondente a quatro
dias de trabalho;

b) Entre 50 e 99 trabalhadores, 1 (um), a tempo inteiro;
c) Entre 100 e 199 trabalhadores, 2 (dois), a tempo inteiro;
d) Entre 200 e 499 trabalhadores, 3 (trés), a tempo inteiro;



e) Entre 500 e 999 trabalhadores, 4 (quatro), a tempo inteiro;

f) Entre 1000 e 1999 trabalhadores, 5 (cinco), a tempo inteiro;

g) Entre 2000 e 2999 trabalhadores, 6 (seis), a tempo inteiro;

h) Por cada fragdo de 1000 para além de 3000, mais 1 (um), a tempo inteiro.

2 - Para efeitos do disposto no numero anterior, o nimero de trabalhadores sera o que
corresponder ao numero de trabalhadores no activo, inscritos em cada sindicato em 31 de
dezembro de cada ano.

3 - Por acordo com a CEMAH, os Sindicatos podem solicitar a dispensa de outros
trabalhadores a tempo inteiro, assumindo os respetivos encargos.

4 - Os elementos das listas concorrentes aos 6rgaos estatutarios dos Sindicatos dispdem dos
dias necessarios para apresentarem os seus programas de candidatura, nos termos previstos
na alinea k) do nimero 2 da Clausula 52.2.

5 - Para além das situagbes previstas nos niumeros anteriores, os representantes sindicais
podem dispor do tempo estritamente necessario ao exercicio de tarefas sindicais
extraordinarias e inadiaveis, por periodo determinado e mediante solicitagdo, devidamente
fundamentada, da Dire¢&o dos Sindicatos.

6 - Sem prejuizo do disposto no n.° 3, o desempenho da atividade sindical, nos termos desta
Clausula, exerce-se como se o trabalhador se encontrasse ao servigo, sem perda de quaisquer
outros direitos previstos neste Acordo, nomeadamente da retribuicdo mensal efetiva ou de
quaisquer subsidios que o trabalhador aufira, com excecao do acréscimo a titulo de falhas e do
acréscimo remuneratorio por trabalho noturno.

7 - O ftrabalhador tem ainda direito ao recebimento de gratificagbes ou prestacdes
extraordinarias concedidas pela CEMAH como recompensa ou prémio, para cuja determinagao
do valor a pagar sera considerado o ultimo prémio anual ou incentivos de natureza n&o
estritamente comerciais, de acordo com as regras aplicaveis em cada momento, ndo podendo
em nenhum caso o referido valor anual ser superior a uma retribuicdo mensal efetiva.

8 - O disposto no niumero anterior aplica-se apenas aos trabalhadores que, com referéncia a
um dos dois anos civis imediatamente anteriores ao ano da tomada de posse para os cargos
indicados no n.° 1, tenham auferido as prestagdes referidas naquele niumero.

9 - Aos trabalhadores a tempo inteiro referidos no n.° 1 da presente Clausula e que estejam
integrados nos niveis 5 a 9, sao aplicaveis as seguintes regras:

a) Progresséao ao nivel imediatamente seguinte apds 7 (sete) anos completos de exercicio
de fungdes a tempo inteiro, seguido ou interpolado, apurado desde a data de inicio de
fungdes a tempo inteiro ou da data da ultima promocgéo, se posterior;

b) Cada trabalhador sé podera ser promovido até um maximo de 3 (trés) niveis ao abrigo
deste numero.

10 - No exercicio dos direitos de atividade sindical na CEMAH, devem ser observadas as
regras seguintes:

a) Poder eleger um Delegado Sindical em cada Agéncia, Balcdo ou Dependéncia e nos
servigos centrais dentro dos limites previstos na Lei;



b) Dispor para a atividade de Delegados Sindicais de um local apropriado ao exercicio das
suas fungdes, o qual é disponibilizado a titulo permanente na CEMAH, havendo 150 ou
mais trabalhadores, ou posto a sua disposi¢do sempre que o requeiram na CEMAH com
menos de 150 trabalhadores;

¢) Realizar reunibes, fora do horario de trabalho, nas instalagcbes da CEMAH, desde que
convocadas nos termos da Lei e observadas as normas de seguranga adotadas pela
CEMAH;

d) A realizacao de reunides nos locais de trabalho, durante o horario normal, até ao maximo
de 15 (quinze) horas por ano, nao deve prejudicar o regular funcionamento dos servigos
que nao possam ser interrompidos e os de contacto com o publico.

11 - O numero maximo de delegados sindicais que beneficiam do regime de protecao é o
previsto na Lei.

12 - O delegado sindical tem direito a informagao e consulta sobre as matérias previstas na
Lei.

Clausula 8.2
Quotizagao sindical

1 - A CEMAH desconta na retribuicdo dos trabalhadores sindicalizados, que o autorizem, o
montante das quotas por estes devidas ao Sindicato e remetem-no ao mesmo até ao dia 10
(dez) do més imediatamente seguinte.

2 - A autorizagao referida no numero anterior pode ser dada a todo o tempo, em documento
escrito, contendo o nome e assinatura do trabalhador, a identificagcdo do Sindicato e o valor da
quota estatutariamente estabelecido.

3 - A declaragao de autorizagéo, bem como a respetiva revogagao, produzem efeitos a partir
do primeiro dia do més seguinte ao da sua entrega a CEMAH.

4 - Até ao dia 10 (dez) do més seguinte a que respeitam, a CEMAH deve enviar, em suporte
informatico, ao Sindicato respetivo, os mapas de quotizacdo sindical, preenchidos com a
informacao que permita proceder a verificagdo e conferéncia dos valores processados em cada
més, de acordo com os impressos ou desenho do suporte estabelecidos para o efeito entre o
Sindicato e a CEMAH.

5 - As anomalias eventualmente detetadas nos mapas ou suportes informaticos, referidos no
n.° 4, devem ser retificadas nos mapas ou suportes informaticos correspondentes ao segundo
més em que forem verificadas.

TITULO Il
Regras aplicaveis aos contratos de trabalho
CAPITULO |
Disposi¢coes gerais
Secéao |
Admissao e processo individual

Clausula 9.2



Condicgbes e critérios de admissao

Compete a CEMAH contratar os trabalhadores dentro dos limites da lei e do presente Acordo.

Clausula 10.2
Determinagao da antiguidade

1 - Para efeitos da aplicagéo do disposto nas Clausulas 70.2, 95.2 e 96.2, a antiguidade do
trabalhador é determinada pela contagem do tempo de servigo prestado noutras Instituicdes
subscritoras do Acordo Coletivo de Trabalho do sector bancario em vigor como nas Instituicdes
subscritoras do que aquele veio revogar e referido no n.° 1 da Clausula 118.2, nos seguintes
termos:

a) Todos os anos de servigo prestado em Portugal em Instituicdes de Crédito com atividade
em territorio portugués;

b) Todos os anos de servigo prestado em paises estrangeiros para Instituicdes de Crédito
portuguesas;

c) Todos os anos de servigo prestados em Sociedades Financeiras ou nas antes designadas
Instituicbes Parabancarias.

2 - Para os trabalhadores admitidos antes de 1 de janeiro de 1997, a antiguidade apurada nos
termos do numero anterior acrescem ainda:

a) Todos os anos de servigo, prestado nas ex-coldnias, para Instituicbes de Crédito
portuguesas com atividade nesses territérios e nas antigas Inspegdes de Crédito e
Seguros;

b) Todos os anos de servigo prestado as entidades donde provieram, no caso de
trabalhadores integrados em Instituicbes de Crédito por forga de disposi¢céo
administrativa e em resultado da extincdo de empresas e associacdes ou de
transferéncia para aquelas de servigos publicos.

Clausula 11.2
Mudancga de grupo

1 - Os trabalhadores podem mudar de Grupo desde que exista necessidade de recrutamento
para o Grupo em causa e rednam OS requisitos necessarios para o exercicio das novas
fungdes, nomeadamente habilitacdes literarias e perfil de competéncias.

2 - No caso de mudanca de Grupo, o trabalhador sera integrado no nivel minimo da respetiva
categoria, salvo se possulir ja nivel superior, caso em que se mantera nesse nivel.

Clausula 12.2

Periodo experimental

O periodo experimental é regulado pelas disposi¢des legais.

Clausula 13.2

Processo individual



1 - A cada trabalhador corresponde um processo individual, donde constam os atos relativos a
contratagdo, grupo, nivel de retribuicdo de base e demais prestagdes, fungdes
desempenhadas, comissbes de servico e tarefas especiais realizadas, licengas, sancdes
disciplinares e demais informacgdes profissionais relevantes.

2 - O processo do trabalhador pode ser, a todo o momento, consultado pelo préprio e,
mediante autorizagdo escrita deste, pelo seu advogado ou pelas estruturas representativas dos
trabalhadores.

3 - O direito de consulta previsto no numero anterior vigora durante 2 (dois) anos apds a
cessacao do contrato de trabalho, sem prejuizo da possibilidade de acesso a dados pessoais
cuja guarda seja imposta por Lei, independentemente do respetivo suporte.

Secao ll
Modalidades de contrato
Clausula 14.2
Regime geral de prestacao de trabalho e trabalho a tempo parcial
1 - Os trabalhadores ficam sujeitos a prestacao de trabalho em regime de tempo inteiro.

2 - O estabelecido no numero anterior ndo prejudica os regimes especiais de trabalho
previstos no presente Acordo € na lei.

3 - Considera-se trabalho a tempo parcial o que corresponde a um periodo normal de trabalho
semanal igual ou inferior a 90% do efetuado a tempo completo numa situagdo comparavel.

Clausula 15.2

Contrato de trabalho a termo

1 - Para além das situagdes previstas na lei, podem ser celebrados contratos a termo para a
satisfagcdo de necessidades intermitentes de mao-de-obra, nomeadamente em balcdes e
centros de atendimento, bem como no ambito da promogao de produtos e servigos.

2 - Pode ainda ser celebrado contrato a termo nos seguintes casos:

a) Lancamento de uma nova atividade de duragéao incerta, bem como inicio de laboragao de
um estabelecimento;

b) Contratacéo de trabalhadores a procura de primeiro emprego ou de desempregados de
longa duragdo ou noutras situagcbdes previstas em legislagdo especial de politica de
emprego.

3 - Nos casos previstos no n.° 1, o contrato a termo pode ser celebrado por prazo inferior a 6
(seis) meses.

4 - A CEMAH deve comunicar aos Sindicatos, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a
celebracdo, com indicagdo do respetivo fundamento legal, e a cessagdo dos contratos de
trabalho a termo que tenha celebrado.

Clausula 16.2
Comissao de servigo

1 - O exercicio de fungdes em regime de comissao de servigo pode ocorrer por acordo escrito
entre o trabalhador e a CEMAH, nos termos e condi¢cdes previstos neste Acordo e na lei.



2 - Para além das fungbes previstas na lei, podem ser exercidas em regime de comissao de
servico, mediante acordo escrito entre o trabalhador e a CEMAH, as fungdes de gestado, de
coordenacao e respetivo secretariado pessoal, e ainda as de elevada qualificacdo técnica,
assessoria ou aconselhamento pessoal dos titulares dos cargos de administragdo e de gestao
diretamente dependentes destes.

3 - O periodo de comissao de servigo conta para a antiguidade na categoria de origem.

4 - Durante o periodo de comissdo de servico, o trabalhador tem direito a auferir as
remuneracoes correspondentes as fungdes que exerce.

5 - Cessando, por qualquer motivo, a comissao de servico sem reclassificagcao nas funcdes
ou na categoria que exerceu, o trabalhador retomara a categoria ou as fungdes que detinha, ou
que entretanto tenha adquirido, tendo direito a receber apenas a retribuicdo e beneficios que
auferiria se nesta se tivesse mantido durante o periodo de comissao de servigo.

6 - Quando a comisséo de servico se realize fora da localidade em que se situa o seu local de
trabalho, pode ser convencionado, por acordo entre a CEMAH e o trabalhador, um regime de
despesas com deslocagdes diferente do previsto na Clausula 73.2 que atenda a especificidade
da situagdo em que o trabalhador se encontra.

Secao lll
Deveres gerais do empregador e dos trabalhadores
Clausula 17.2
Deveres da CEMAH
1 - Para além dos deveres previstos na lei, sdo deveres especificos da CEMAH:

a) Fornecer gratuitamente aos trabalhadores vestuario ou equipamento adequado para
exercicio das suas fungdes, quando estas, pela sua especial natureza e localizacao, o
justifiquem:;

b) Prestar aos Sindicatos, em tempo util, mas ndo podendo exceder 60 (sessenta) dias,
todos os esclarecimentos de natureza profissional que lhe sejam pedidos sobre
trabalhadores ao seu servigo, neles inscritos, e sobre quaisquer outros factos que se
relacionem com o cumprimento do presente Acordo;

c¢) Adotar gradualmente as novas tecnologias com o objetivo de melhorar a produtividade e
eficiéncia dos servigos, adequar as condicbes de trabalho a essas tecnologias e
promover a formagao tecnolégica dos trabalhadores.

2 - A prestacdo de informacao ao trabalhador pela CEMAH no cumprimento das suas
obrigagdes legais ou contratuais, pode ser feita através de correio electronico profissional do
trabalhador, desde que esteja assegurada a confidencialidade e seguranca na transmissao e
entrega da informacao, sem prejuizo da entrega de documento a pedido do trabalhador.

Clausula 18.2
Deveres dos trabalhadores
1 - Para além dos deveres previstos na lei, constituem deveres especificos dos trabalhadores:

a) Estar no seu local de trabalho, de modo a iniciar este ultimo a hora fixada e atender o
publico a hora de abertura do estabelecimento, sem prejuizo do disposto no n.° 3 da
Clausula 30.%;



b) Quando colocados em fungdes de direcdo ou chefia, e sempre que lhes for solicitado
pela respetiva hierarquia, informar dos méritos e qualidades profissionais dos
trabalhadores sob sua orientacdo, observando sempre escrupulosa independéncia e
isencao;

¢) Cumprir todas as demais obrigacdes decorrentes do presente Acordo.

2 - O trabalhador pode requerer que as ordens e instrugbes que lhe sdo dadas sejam
confirmadas por escrito, nos casos em que o seu cumprimento o possa colocar em
responsabilidade disciplinar perante a empresa ou quando tais ordens possam constituir
violagao dos seus direitos e garantias.

Clausula 19.2
Garantias dos trabalhadores
1 - E proibido 8 CEMAH:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exer¢a os seus direitos ou aplicar-lhe
sangdes por causa desse exercicio ou pelo cumprimento dos seus deveres sindicais;

b) Exercer qualquer tipo de pressao sobre o trabalhador para que atue no sentido de violar
os direitos individuais ou coletivos consignados neste Acordo ou na Lei;

c) Despromover ou diminuir a retribuicdo do trabalhador, salvo o disposto na lei ou neste
Acordo;

d) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo o disposto na Clausula 27.2
deste Acordo ou com o acordo do trabalhador;

e) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servigos fornecidos pela CEMAH ou por
pessoas por esta indicadas;

f) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refeitérios, economatos ou outros
estabelecimentos diretamente relacionados com o trabalho para o fornecimento de bens
ou prestacao de servigos aos trabalhadores;

g) Despedir sem justa causa o trabalhador.

2 - Aviolagao do disposto no niumero anterior constitui a CEMAH na obrigagao de indemnizar o
trabalhador por todos os prejuizos causados pela infragao.

CAPITULOII
Prestagao do trabalho
Secéo |
Estatuto profissional
Clausula 20.2
Enquadramento nos grupos
1 - Os trabalhadores sdo enquadrados em trés grupos:
a) Grupo A - integra os trabalhadores com fungdes diretivas;

b) Grupo B - integra os trabalhadores com fun¢gdes comerciais, técnicas e operacionais
que exergcam as atividades proprias das Instituicbes de Crédito;



c) Grupo C - integra os trabalhadores que exercam profissdes e funcdes de apoio as
atividades préprias da CEMAH.

2 - Os grupos referidos no numero anterior compreendem as Categorias e respetivos niveis
minimos constantes do Anexo |.

3 - Aos niveis minimos de retribuicdo de base a atribuir aos trabalhadores abrangidos pelo
presente Acordo correspondem os valores fixados na tabela constante do Anexo Il

Clausula 21.2
Progressoes de nivel salarial

1 - Sem prejuizo de outras promogdes que entenda efetuar, a CEMAH deve proceder,
anualmente, a promog¢des ao nivel imediatamente superior, com efeitos desde 1 de janeiro do
ano respetivo, de acordo com as seguintes regras:

a) Grupo B - o numero total de promogdes de nivel a efetuar é de 16% de todos os
trabalhadores que, em 31 de dezembro do ano anterior, integravam os niveis 5 a 9;

b) Grupo C - o numero total de promogbes de nivel a efetuar é de 8% de todos os
trabalhadores que, em 31 de dezembro do ano anterior, integravam os niveis 2 a 5.

2 - Os totais globais apurados em cada grupo pela aplicagdo das percentagens previstas no
nuamero anterior serao sempre arredondados para a unidade mais proxima.

3 - As promogdes de nivel previstas no n.° 1 devem fazer-se exclusivamente com base no
meérito profissional dos trabalhadores.

4 - Quando o numero de trabalhadores colocados no grupo seja inferior a 10 (dez), as
promog¢des de nivel no grupo em que isso se verificar podem ndo ser anuais, mas sé-lo-ao,
obrigatoriamente, pelo menos, a cada 3 (trés) anos.

5 - Os trabalhadores cuja ultima promog¢ao tenha ocorrido até ao final de 2014 mantém o
direito a progredir para o nivel imediatamente superior nos termos previstos na clasusula 18.2 do
Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) do sector bancario ora revogado.

6 - Excluem-se do universo referido no n.° 1 da presente Clausula os trabalhadores em
exercicio de fungdes sindicais a tempo inteiro, conforme estabelecido na Clausula 7.2.

Clausula 22.2

Regulamentacgao interna do estatuto profissional

Sem prejuizo do disposto na Clausula 20.2, a CEMAH pode criar fungdes especificas dentro de
cada grupo e integra-las nas categorias profissionais deste Acordo.

Clausula 23.2
Estagio de acesso a nova categoria

1 - O acesso a categoria profissional diferente daquela em que o trabalhador se encontra pode
ficar dependente de um periodo de estagio, que sera determinado consoante o tipo de fungao,
mas que, em caso algum, pode exceder 1 (um) ano.



2 - O periodo de estagio conta para efeitos da antiguidade na nova categoria se o trabalhador
nela vier a ser investido definitivamente.

3 - Durante o periodo de estagio o trabalhador tem direito a remuneracdo que teria se
estivesse ja na nova categoria.

4 - Quando o estagio se realize fora da localidade em que se situa o local de trabalho do
referido trabalhador, pode, por acordo entre a CEMAH e o trabalhador, ser convencionado
regime de despesas com deslocacgdes diferente do previsto na Clausula 73.2.

5 - No caso de nao ser confirmado na nova categoria apds o periodo de estagio, o trabalhador
mantera todos os direitos inerentes a categoria que desempenhava anteriormente, como se
nessaa se tivesse mantido.

Clausula 24.2
Exercicio de fungodes

1 - O trabalhador deve exercer fungdes correspondentes a atividade para que foi contratado.

2 - Nos termos da lei, a atividade contratada abrange ainda as fungdes compreendidas no
grupo profissional em que o trabalhador se encontra integrado.

Clausula 25.2

Exercicio temporario de fungoes de nivel superior

1 - O trabalhador designado temporariamente pelo competente 6rgdo de gestao por periodo
superior a 30 (trinta) dias consecutivos, para exercer fungdes correspondentes a categoria cujo
nivel minimo seja superior ao nivel em que esta colocado, tem direito a receber a retribuicao
daquele nivel minimo durante todo o periodo que durar o referido exercicio.

2 - O exercicio de fungdes a que se refere o niumero anterior ndo pode exceder o periodo de
12 (doze) meses completos, cessando automaticamente decorrido esse periodo.

3 - Para efeitos do disposto no numero anterior, contar-se-d0 como 12 (doze) meses
completos qualquer periodo seguido ou a soma, num periodo de 3 (trés) anos, de periodos
superiores a 30 (trinta) dias consecutivos, desde que, em qualquer dos casos, o trabalhador
tenha desempenhado a totalidade das fungbes inerentes ao respetivo posto de trabalho.

4 - A cessacao do exercicio de fungcdes de nivel superior, por motivo ndo imputavel ao
trabalhador, impede a afetacdo do mesmo trabalhador antes de decorrido um periodo de tempo
equivalente a uma terga parte da duragao do exercicio de fungdes de nivel superior, incluindo
renovagdes, cuja execugao se concretize no mesmo posto de trabalho ou em posto de trabalho
funcionalmente afim.

Clausula 26.2
Avaliagao de desempenho

1 - O desempenho profissional do trabalhador deve ser objeto de avaliagdo nos termos
definidos pela CEMAH.

2 - O trabalhador deve ter conhecimento da sua avaliagdo, sendo-lhe reconhecido o direito a
reclamacao devidamente fundamentada.

Secéo lI
Local de trabalho e transferéncias



Clausula 27.2
Local de trabalho e mobilidade geografica

1 - A CEMAH e o trabalhador podem acordar, no momento da admissao, que o local de
trabalho abrange qualquer localidade do distrito de admissao ou de distrito contiguo identificado
no contrato individual de trabalho.

2 - A CEMAH pode transferir o trabalhador para:

a) outro local de trabalho dentro do mesmo concelho ou para qualquer localidade do
concelho onde resida;

b) qualquer outra localidade, desde que ndo implique um aumento do tempo ja dispendido
pelo trabalhador na deslocacdo da residéncia para o seu local de trabalho ou,
implicando, o tempo de deslocagdo n&o ultrapasse, em cada sentido, uma hora em
transportes publicos ou em viatura disponibilizada pela CEMAH.

3 - Fora dos casos previstos no n.° 2, a CEMAH nao pode transferir o trabalhador para
localidade diferente da do seu local de trabalho, se essa transferéncia causar prejuizo sério ao
trabalhador, salvo se a transferéncia resultar da mudancga total ou parcial do estabelecimento
onde aquele presta servigo.

4 - Para os efeitos previstos no n.° 2, a CEMAH deve comunicar, por escrito, a transferéncia
com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

5 - Quando a transferéncia resulte da mudancga total ou parcial do estabelecimento onde o
trabalhador presta servico, o trabalhador, querendo resolver o contrato, tem direito a
indemnizacgao prevista na lei, salvo se a CEMAH provar que da mudanca nao resulta prejuizo
sério para o trabalhador.

6 - Nos casos previstos nos n.°S 2, alinea b), e 3, a CEMAH custeara sempre as despesas
diretamente impostas pela mudancga de residéncia do trabalhador e das pessoas que com ele
coabitem ou estejam a seu cargo, salvo quando a transferéncia for da iniciativa do trabalhador.

7 - As transferéncias temporarias aplica-se o disposto na lei.

8 - Quando em resultado da transferéncia para outra localidade, nos casos previstos nos n.°s
2, alinea b), e 3, ndo ocorra mudancga de residéncia do trabalhador, mas se verifique acréscimo
das despesas diarias de deslocagao para e do local de trabalho:

a) O trabalhador tem direito a ser ressarcido pela diferenca relativa aos respetivos custos
dos transportes coletivos, caso existam e tenham horario compativel com o seu horario
de trabalho;

b) Na impossibilidade ou inadequagao de horarios de utilizagao de transportes coletivos, o
trabalhador que utilizar viatura prépria sera ressarcido pelo valor de 25% do valor
estabelecido na Clausula 73.2, n.° 2, alinea b), aplicado:

i) ao acréscimo de quilémetros a percorrer em resultado da transferéncia, ou

ij) aos quildbmetros a percorrer em resultado da transferéncia, abatido do valor do titulo
de transporte publico que o trabalhador deixe de utilizar.

c) Ao trabalhador que tenha beneficiado, simultaneamente com a transferéncia, de uma
promogao de nivel ou outra verba acordada ou que disponha de meio de transporte
facultado pela CEMAH nao se aplica o disposto nas alineas a) e b) anteriores.



Secao lll
Tempo de trabalho e adaptabilidade
Clausula 28.2
Periodos normais de trabalho

1 - Salvo o disposto no nimero seguinte e as situacbes em regime de trabalho parcial, os
periodos normais de trabalho diario e semanal sdao de 7 (sete) e 35 (trinta e cinco) horas,
respetivamente.

2 - Os vigilantes, os guardas e os continuos ou porteiros que acidentalmente os substituam
tém um periodo normal de trabalho semanal de quarenta horas.

3 - Em situagbes especiais, por acordo entre a CEMAH e o trabalhador, o periodo normal de
trabalho pode ser definido em termos médios, dentro dos seguintes condicionalismos:

a) O periodo normal de trabalho diario pode ser aumentado até ao maximo de 4 (quatro)
horas, sem que a duragao do trabalho semanal exceda o limite de 55 (cinquenta e cinco)
horas;

b) O periodo normal de trabalho semanal ndo pode exceder 35 (trinta e conco) horas, em
média, num periodo de 4 (quatro) meses;

c) A CEMAH e o trabalhador podem acordar na redugao da semana de trabalho em
meio-dia, sem prejuizo do direito ao subsidio de almoc¢o;

d) No horario de trabalho diario devem ser observados os intervalos para alimentagéo e
descanso a que se refere a Clausula 30.2.

4 - A CEMAH pode pér termo ao regime de adaptabilidade previsto no numero anterior,
enviando comunicagao escrita ao trabalhador com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Clausula 29.2
Registo dos tempos de trabalho

A CEMAH deve, nos termos da lei, manter um registo dos tempos de trabalho com as horas
de inicio e de termo do tempo de trabalho, que permita apurar o numero de horas de trabalho
prestadas por trabalhador, por dia e por semana, em local acessivel e que permita a sua
consulta imediata.

Clausula 30.2
Intervalos de descanso

1 - O periodo normal de trabalho diario € interrompido por um intervalo de 1 (uma) hora para
almoco e descanso, intervalo este que pode ter um periodo diferente, com duragao nao inferior
a 30 (trinta) minutos nem superior a 2 (duas) horas, desde que com o acordo expresso do
trabalhador.

2 - Salvo o disposto neste Acordo, existe sempre um intervalo para descanso de trinta minutos
por cada periodo de 5 (cinco) horas consecutivas, mesmo quando se trate de trabalho
suplementar.

3 - Os trabalhadores que, por motivo imperioso e inadiavel de servico, ndo possam
interromper o seu trabalho no periodo de intervalo estabelecido no n.° 1, retomam o servigco com
igual atraso.



Clausula 31.2

Horario de trabalho

1 - O horario de trabalho é fixado pela CEMAH, entre as 8:00 e as 20:00 horas, repartido por
dois periodos fixos e com um intervalo de descanso.

2 - O estabelecimento de horario diario fora do periodo compreendido entre as 8:00 e as 20:00
horas depende da concordancia expressa do trabalhador.

3 - Sem prejuizo do disposto neste Acordo, entre a hora de encerramento ao publico e a do
final do horario de trabalho devem mediar, pelo menos 30 (trinta) minutos.

Clausula 32.2
Isencao de horario de trabalho

1 - Por acordo escrito, podem exercer fungdes em regime de isengao de horario de trabalho
todos os trabalhadores da CEMAH, em qualquer das modalidades previstas na lei.

2 - Os trabalhadores isentos de horario de trabalho, nas modalidades de n&o sujeicdo aos
limites maximos do periodo normal de trabalho ou de possibilidade de determinado aumento do
periodo normal de trabalho por dia ou por semana, tém direito a uma retribuicdo adicional no
montante de 25% da retribuicdo de base.

3 - Aisengéo de horario de trabalho ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal e
aos feriados previstos neste Acordo.

4 - O regime de isengao de horario de trabalho cessa nos termos acordados ou, se o acordo
for omisso, mediante denuncia de qualquer das partes feita com a antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias.

Clausula 33.2
Salvaguarda de retribui¢cao especial por isengao de horario de trabalho

1 - Os trabalhadores que a data de entrada em vigor do presente Acordo auferiam retribuigao
especial por isengcédo de horario ndo podem, por aplicagdo do nimero 2 da Clausula 32.2, ver
diminuido o montante que nessa data auferiam aquele titulo.

2 - Os trabalhadores que a data de entrada em vigor do presente Acordo auferiam retribuicéo
especial por isengcdo de horario de trabalho igual a remuneragao correspondente a 2 (duas)
horas de trabalho suplementar por dia, ndo podem aquele titulo, em caso algum e em qualquer
momento, receber um montante de valor inferior a 37,5% da retribuicdo de base acrescida das
diuturnidades.

Clausula 34.2
Horarios de trabalho flexiveis

1 - Sem prejuizo da duragdo do periodo normal de trabalho semanal, podem ser praticados
horarios flexiveis, nos termos dos niumeros seguintes.

2 - A pratica de horarios flexiveis ndo pode prejudicar a abertura dos servigos ao publico.

3 - Aflexibilidade de horarios pode desenvolver-se entre as 8:00 e as 20:00 horas de segunda
a sexta-feira.



4 - A compensacao das horas, para o cumprimento da duragédo global do trabalho, deve
efetuar-se dentro de cada semana, nos casos em que nao possa efetuar-se no préprio dia,
salvo se a CEMAH anuir em maior prazo.

5 - Os horarios flexiveis constam obrigatoriamente de mapas especiais, afixados em local
visivel do estabelecimento, com a relacao atualizada dos trabalhadores abrangidos, fungdes ou
servicos que desempenham e localizagcao do servico, bem como a indicagao do periodo fixo de
permanéncia obrigatoria e do periodo de flexibilidade.

Clausula 35.2
Atividades com horarios de trabalho especiais

1 - Sem prejuizo da duracao do periodo normal de trabalho diario, a CEMAH pode determinar
horarios de trabalho diferenciados ou por turnos, nos seguintes servigos:

a) Unidades de trabalho situadas em centros comerciais, hipermercados, supermercados,
mercados, aeroportos, estagcdes ferroviarias, feiras, exposi¢cdes, congressos, hospitais,
estabelecimentos de ensino, locais de prestacdo de servigos publicos, ou espacgos
similares de acesso condicionado ou abertos temporariamente, podem ser fixados
horarios coincidentes com os observados nesses espacos;

b) Unidades de laboragao continua, sendo como tal consideradas: (i) os servicos de
informatica; (i) os servicos de gestdo de ATM; (iij) os centros de contacto, cobranga,
atendimento e prestagcdo de servigcos bancarios por telefone, videoconferéncia ou
Internet; (iv) os servicos de autorizacdo de pagamentos e crédito; (v) os servigos de
manutencao e apoio as instalacbes da CEMAH; (vi) outras areas de trabalho que, pela
natureza do servico prestado, pressuponham trabalho continuado temporaria ou
permanentemente;

c) Servigos de informatica, postos de cambios, designadamente em aeroportos, gares
maritimas ou ferroviarias e fronteiras, servicos de vigilancia e seguranca e postos de
cambios ou stands, abertos por periodos certos e determinados, nomeadamente em
épocas e areas de maior afluxo turistico, feiras e exposigoes;

d) Outros servigos distintos dos referidos nas alineas anteriores, desde que isso se torne
necessario ao melhor aproveitamento dos recursos materiais € humanos.

2 - Para efeitos desta Clausula entende-se por:

a) Horario de trabalho diferenciado, aquele em que a prestacdo de trabalho se efetiva em
periodos diarios, interrupta ou ininterruptamente, com horas de entrada e saida fixas, e em que,
pelo menos, um deles se situa fora do intervalo entre as 8:00 e as 20:00 horas;

b) Horario por turnos, aquele em que a prestagao de trabalho se efetua em periodos diarios
sucessivos, ininterruptamente ou ndo, e em que os trabalhadores mudam de horario segundo
uma escala preestabelecida.

3 - Fora das situagdes previstas nos numeros anteriores podem ser estabelecidos horarios de
trabalho diferenciados ou por turnos por acordo expresso entre a CEMAH e o trabalhador.

Clausula 36.2

Regime geral de trabalho por turnos



1 - Os turnos podem ser fixos ou rotativos.

2 - O periodo diario de trabalho pode decorrer de 6 (seis) horas consecutivas ou de 7 (sete) a
10 (dez) horas com um ou dois intervalos de descanso, mas o limite maximo do periodo normal
de trabalho semanal previsto no n.° 1 da Clausula 28.2 ndo pode ser ultrapassado.

3 - O periodo diario de trabalho de seis horas, referido no nimero anterior, pode ser
interrompido por acordo entre a CEMAH e o trabalhador, ndo contando a interrupgédo como
tempo de trabalho.

4 - O estabelecimento destes horarios depende do consentimento dos trabalhadores
abrangidos.

5 - Os horarios por turnos de 6 (seis) horas consecutivas ndo prejudicam o direito a um
descanso semanal obrigatorio, e quinzenalmente, a um descanso semanal obrigatorio e a um
descanso complementar sem prejuizo do disposto no n.° 4. da Clausula 42.2.

6 - Os trabalhadores s6 podem ser mudados de turno apds o descanso semanal.
7 - Sado motivos atendiveis para nao inclusdo nos turnos de noite, os seguintes:

a) Necessidade de prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel ao respetivo agregado
familiar;

b) Frequéncia noturna de estabelecimento de ensino;

c) Residéncia distante do local de trabalho e impossibilidade comprovada de dispor de
transporte adequado;

d) Situacao de parentalidade, nos termos da lei.
8 - A CEMAH deve ter registo separado dos trabalhadores incluidos em cada turno.
Clausula 37.2

Regimes especiais de trabalho por turnos

1 - Ao trabalho por turnos dos trabalhadores de vigildncia e seguranga aplica-se a clausula
anterior, com excegao do disposto nas alineas seguintes:

a) Cada turno tem a duracao de 8 (oito) horas consecutivas;

b) Os continuos e porteiros, quando em servigo de escala substituam acidentalmente os
vigilantes, s6 podem retomar o servigo normal pelo menos 24 (vinte e quatro) horas depois
de ter cessado a substituicao;

c¢) Os dias de descanso semanal devem coincidir periodicamente com o sabado e o
domingo, na medida do possivel.

2 - Ao trabalho por turnos dos caixas do setor dos aeroportos e aos postos de cambios que
funcionem 24 (vinte e quatro) horas por dia aplica-se o disposto na clausula anterior, com as
seguintes especificidades:

a) Cada turno tem a duragédo de 12 (doze) horas, com um intervalo de 1 (uma) hora para
refeicdo e descanso apds as primeiras 5 (cinco) horas de trabalho e um intervalo de 30
(trinta) minutos no segundo periodo;



b) Os turnos referidos na alinea anterior sao obrigatoriamente seguidos de 48 (quarenta e
oito) horas de descanso, ndo podendo o trabalhador retomar o servico sem gozar este
periodo de repouso;

c¢) Os turnos sao rotativos, de modo a garantir que o trabalhador execute, alternadamente,
um turno diurno e outro noturno, e a permitir o funcionamento dos servicos durante 24
(vinte e quatro) horas diarias, incluindo os sabados, domingos e feriados; os 30 (ftrinta)
minutos iniciais de cada turno deverao coincidir com os ultimos 30 (trinta) minutos do turno
anterior, com vista a entrega dos valores ao turno seguinte.

3 - O regime constante desta clausula pode, eventualmente, ser adotado para o trabalho dos
caixas dos postos de cambios referidos na alinea ¢) do n.° 1 da Clausula 35.2, desde que os
condicionalismos de servico o justifiquem e haja aceitagcdo por parte dos mesmos
trabalhadores.

4 - Os vigilantes e guardas com periodos normais de trabalho semanal de 40 (quarenta) horas
a data da entrada em vigor do presente Acordo mantém o valor iliquido da retribuicdo que
auferiam ao abrigo do ACT ora revogado.

Clausula 38.2

Mapas de horario

A CEMAH disponibiliza ao respetivo sindicato, mediante solicitacdo deste, os mapas de
horario a que se referem as Clausulas 34.2 a 36.2.

Clausula 39.2
Regime geral do trabalho suplementar

1 - Ao trabalho suplementar prestado na CEMAH é aplicavel o disposto na lei, com as
especificidades constantes dos numeros seguintes.

2 - Cada trabalhador ndo pode prestar mais de:
a) 200 (duzentas) horas de trabalho suplementar por ano;
b) 2 (duas) horas por dia normal de trabalho;

¢) Um numero de horas igual ao periodo normal de trabalho diario em dia de descanso
semanal e nos feriados, salvo caso de for¢a maior.

3 - A nivel global da CEMAH nao pode ser ultrapassado o total anual de trabalho suplementar
correspondente a 20% do maximo possivel, se todos os trabalhadores atingissem o numero de
horas previsto no n.° 2.

4 - A prestagdo de trabalho suplementar tem de ser prévia e expressamente determinada pela
CEMAH ou consentida pela hierarquia, sob pena de nao ser exigivel o respetivo pagamento.

5 - E exigivel o pagamento de trabalho suplementar cuja prestagdo tenha sido prévia e
expressamente determinada, ou realizada de modo a n&o ser previsivel a oposicao do
empregador.

6 - Os trabalhadores estdo obrigados a prestacao de trabalho suplementar, salvo quando,
havendo motivos atendiveis, expressamente solicitem a sua dispensaconsideram-se,

designadamente, motivos atendiveis:

a) Assisténcia inadiavel e imprescindivel ao agregado familiar;



b) Frequéncia de estabelecimento de ensino ou preparacao de exames nos termos da lei;

c) Residéncia distante do local de trabalho e impossibilidade comprovada de dispor de
transporte adequado.

7 - Nao estéo sujeitos a obrigacao estabelecida no numero anterior os trabalhadores:
a) Com deficiéncia ou doenga croénica;
b) Ao abrigo do regime da parentalidade, nos termos da lei.
Clausula 40.2
Regime especial de trabalho suplementar

1 - E permitido o recurso ao trabalho suplementar para fungcdes de transporte de valores e em
caso de necessidade de abertura de postos de cambios ou stands, por periodos certos e
determinados, nomeadamente em épocas e areas de maior afluxo turistico, feiras e
exposicoes.

2 - O trabalho suplementar prestado nos termos do nimero anterior ndo é considerado para
os limites constantes dos n.°S 2 e 3 da clausula anterior.

Clausula 41.2
Horario do servigco de limpeza

1 - O trabalho de limpeza pode ser prestado a tempo parcial ou a tempo inteiro, de segunda a
sexta-feira, devendo evitar-se a sua coincidéncia com o periodo normal de funcionamento da
CEMAH.

2 - O horario dos trabalhadores do servico de limpeza pode oscilar entre as 6:00 e as 21:00
horas, em periodos continuos ou descontinuos, de acordo, na medida do possivel, com os
interesses desses trabalhadores.

Secgéo IV
Descanso semanal, férias e feriados
Clausula42.2

Descanso semanal e descansos compensatorios

1 - Salvo disposicao em contrario, expressamente consignada neste Acordo os trabalhadores
tém direito a 1 (um) dia de descanso semanal obrigatério ao domingo e a 1 (um) dia de
descanso complementar ao sabado.

2 - Os trabalhadores que prestem trabalho, total ou parcialmente, no dia de descanso semanal
obrigatério, tém direito a 1 (um) dia completo de descanso, dentro dos 3 (trés) dias uteis
imediatos.

3 - Os trabalhadores que prestem trabalho suplementar:

a) em dia de descanso complementar ou feriado, tém direito a descanso compensatorio
remunerado nos termos deste Acordo, correspondente a 25% das horas de trabalho
realizadas;

b) em dia util, tém direito a descanso compensatério remunerado nos termos deste Acordo,
correspondente a 10% das horas de trabalho suplementar realizadas;



c) os periodos de descanso compensatorio referidos nas alineas anteriores vencem-se
quando se perfaga um numero de horas igual ao periodo normal de trabalho diario e
podem ser gozados cumulativamente com as férias, sob op¢éo dos trabalhadores.

4 - Nos casos previstos nas alineas a), b) e ¢) do n.° 1 da Clausula 35.2, os dias de descanso
semanal deverao, na medida do possivel, coincidir periodicamente com o sabado e o domingo
e, N0 minimo, uma vez em cada més.

Clausula 43.2

Regime de prestacao de trabalho em dia de descanso complementar
1 - O dia de descanso complementar pode nao ser o sabado, nos seguintes casos:

a) Quando o trabalhador exerca a sua atividade em areas de trabalho cujo funcionamento
nao possa ser interrompido;

b) Quando o trabalhador tenha sido expressamente contratado para trabalhar ao sabado;
¢) Em qualquer outra situagcéo desde que com o acordo do trabalhador.

2 - O dia de descanso semanal correspondente ao sabado em que tiver sido prestado
trabalho, & gozado na segunda-feira seguinte, salvo acordo entre o trabalhador e a CEMAH, no
sentido da aplicagao do disposto no n.° 6 da Clausula 45.2.

Clausula 44.2
Feriados

Além dos feriados obrigatérios sdo observados a ter¢a-feira de Carnaval e o feriado municipal
da localidade.

Clausula 45.2
Duracao do periodo de férias

1 - O periodo anual de férias é de 25 (vinte e cinco) dias uteis, ndo havendo lugar a quaisquer
acréscimos, sem prejuizo dos casos especiais de duragao do periodo de férias previstos na lei.

2 - Para efeitos de férias, a contagem dos dias Uteis compreende os dias de semana de
segunda-feira a sexta-feira, com exclusdo dos feriados, ndo sendo, como tal, considerados o
sabado e o domingo.

3 - O direito a férias é irrenunciavel e o seu gozo efetivo ndo pode ser substituido por qualquer
compensacao econdmica ou outra, ainda que com o acordo do trabalhador, salvo o disposto na
lei.

4 - O direito a férias adquire-se em virtude do trabalho prestado em cada ano civil e vence-se
no dia 1 de janeiro do ano civil subsequente, salvo o disposto no numero seguinte.

5 - No ano de admisséo, e decorrido o periodo experimental, o trabalhador tem direito, apos 6
(seis) meses completos de execugao do contrato, a gozar 2 (dois) dias uteis de férias por cada
més de duragao do contrato.

6 - Os periodos de descanso compensatorio podem ser gozados cumulativamente com as
férias previstas nesta Clausula, sob opc¢ao do trabalhador.

Clausula 46.2

Férias dos trabalhadores em regime de licenga sem retribuigao



1 - O direito a férias ja vencido nao pode ser prejudicado pela utilizagdo do regime de licenca
sem retribuicao.

2 - Se se verificar a impossibilidade, total ou parcial, do gozo do direito a férias ja vencido, o
trabalhador tem direito a retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado e respetivo
subsidio.

3 - No ano do regresso ao servigco, apos 0 gozo de licenga sem retribuicdo, o trabalhador tem
direito, apos 6 (seis) meses completos de execugao do contrato, a gozar 2 (dois) dias uteis de
férias por cada més completo de trabalho prestado nesse ano.

Clausula 47.2
Férias seguidas ou interpoladas

As férias devem ser gozadas sem interrupgao, salvo acordo entre a CEMAH e o trabalhador
para o seu gozo interpolado, devendo, neste caso, ser assegurado o gozo seguido de, pelo
menos, 10 (dez) dias do periodo de férias.

Clausula 48.2
Marcagao do periodo de férias

1 - A nenhum trabalhador pode ser imposto o0 gozo de férias fora do periodo compreendido
entre 2 de maio e 31 de outubro, salvo nos casos previstos neste Acordo.

2 - As férias sdo marcadas segundo um plano que assegure o funcionamento dos servigos e
permita, rotativamente, a utilizagcédo dos periodos mais pretendidos.

3 - A marcagao do periodo de férias deve ser feita por acordo entre os trabalhadores do
mesmo local de trabalho e a CEMAH.

4 - Na falta de acordo, cabe a CEMAH a marcacgao das férias nos termos das disposi¢cdes
legais aplicaveis.

5 - Os trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar, que se encontrem ao servigo
da CEMAH, tém direito a gozar férias simultaneamente, sem prejuizo do disposto no n.° 2 e dos
interesses dos demais trabalhadores.

6 - As férias sdo gozadas no decurso do ano civil em que se vencem, ndo sendo permitido
acumular, no mesmo ano, férias de dois ou mais anos, salvo o disposto na lei ou neste Acordo.

7 - O mapa de férias, com indicagdo do inicio e termo dos periodos de férias de cada
trabalhador, deve ser elaborado até 15 de abril de cada ano e afixado ou disponibilizado em
suporte informatico.

Clausula 49.2
Alteracdo da marcacgao do periodo de férias ou do gozo de férias

1 - A alteracdo dos periodos de férias ja estabelecidos e a interrupgcao dos ja iniciados sao
permitidas com fundamento em justificadas razdes do trabalhador ou em necessidade
imperiosa da CEMAH.



2 - No caso de alteracao do periodo de férias, deve observar-se o disposto nos n.%s 3,4 e 5da
clausula anterior.

3 - A alteracao ou interrupgao do periodo de férias, por motivo de interesse da CEMAH, nunca
pode implicar a marcacao desse periodo, ou do tempo restante, fora dos meses referidos na
clausula anterior, salvo com o acordo expresso do trabalhador e sem prejuizo do gozo seguido
de metade do periodo de férias.

4 - A alteragcdo ou interrupcdo dos periodos de férias considerados no numero anterior
constituem a CEMAH na obrigagdo de indemnizar o trabalhador pelos prejuizos
comprovadamente sofridos, na pressuposi¢cdo de que gozaria integralmente as férias na época
fixada.

5 - Quando, em razao do interesse da CEMAH um trabalhador for transferido de servigo ou de
local de trabalho apés a marcagao do seu periodo de férias, este s6 pode ser alterado com o
seu acordo.

6 - O inicio do periodo de férias é diferido quando o trabalhador, nessa data, estiver
temporariamente impedido por motivo que néo Ihe seja imputavel.

7 - No caso de trabalhadores em situagcdo de suspens&o por impedimento prolongado, o
periodo de férias, que exceda o numero de dias contados desde o seu inicio e o termo desse
ano civil, € gozado até 30 de abril do ano civil imediato.

8 - No caso de, por manutencao da situagéo de impedimento prolongado ou por interesse da
CEMAH, se verificar a impossibilidade do gozo do periodo de férias conforme previsto no
namero anterior, a retribuicdo correspondente aos dias de férias nao gozados sera paga no
més de maio.

Clausula 50.2
Férias no ano de cessacgao do contrato

1 - Cessando o contrato de trabalho por qualquer motivo, incluindo a morte do trabalhador, a
CEMAH paga a retribuicdo e o subsidio correspondentes ao periodo de férias vencido, se o
trabalhador ainda o nao tiver gozado, e, bem assim, a retribuicdo e o subsidio de férias
proporcionais ao tempo de trabalho prestado no ano da cessacgéao do contrato.

2 - O periodo de férias ndo gozado por motivo de cessagdo do contrato € sempre contado
para efeitos de antiguidade.

3 - Da aplicagao do disposto nos numeros anteriores ao contrato cuja duragéo nao atinja, por
qualquer causa, 12 (doze) meses, nao pode resultar um periodo de férias superior ao
proporcional a duragao do vinculo, sendo esse periodo considerado para efeitos de retribuicao,
subsidio e antiguidade.

Clausula 51.2

Suspensao de férias

1 - O gozo das férias ndo se inicia ou se suspende quando o trabalhador esteja
temporariamente impedido por doenca ou outro facto que ndo lhe seja imputavel, desde que
haja comunicagao e prova do mesmo a CEMAH.

2 - No caso referido no numero anterior, 0 gozo das férias tem lugar apds o termo do
impedimento na medida do remanescente do periodo marcado, devendo o periodo



correspondente aos dias nao gozados ser marcado por acordo ou, na falta deste, pela CEMAH,
sem sujei¢cao ao disposto no n.° 1 da Clausula 48.2.

3 - Em caso de impossibilidade total ou parcial do gozo de férias por motivo de impedimento
nao imputavel ao trabalhador, este tem direito ao gozo do mesmo até 30 de abril do ano
seguinte e ao respetivo subsidio.

4 - Se a situagao que determina a suspensao das férias se prolongar para além de 30 de abril
do ano civil subsequente ou o inicio do respetivo gozo ndo se verificar até aquela data, o
trabalhador tem direito a retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado.

5 - A prova da situacao de doencga do trabalhador é feita por declaragdo de estabelecimento
hospitalar, ou centro de saude ou ainda por atestado médico.

6 - Sempre que entenda, pode a CEMAH proceder a verificacdo das situacdes de
impedimento, sendo a verificacao das situagcbes de doenca efetuada por médico, nos termos
previstos na lei ou neste Acordo.

7 - O disposto no n.° 1 desta clausula ndo se aplica ao trabalhador que nao faca prova ou se
oponha a verificagao da situagao de impedimento nos termos dos niumeros anteriores.

8 - As licencas por situacao de risco clinico durante a gravidez, por interrupcao de gravidez,
por adogéo e licenca parental em qualquer modalidade suspendem o gozo das férias, devendo
os dias remanescentes ser gozados apos o seu termo, mesmo que tal se verifique no ano
seguinte.

9 - Nas situagdes de luto, por falecimento de pais, filhos, pais e filhos adotivos, cdnjuge néo
separado de pessoas e bens ou irmaos do trabalhador, pelos periodos estabelecidos nas
alineas a) e b) do n° 3 da Clausula 52.2, as férias nao se iniciam ou, se iniciadas,
interrompem-se, devendo o periodo correspondente aos dias ndo gozados ser marcado por
acordo ou, na falta deste, pela CEMAH, sem sujei¢do ao disposto na Clausula 48.2.

Secao V
Faltas
Clausula 52.2
Tipos de faltas
1 - As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.
2 - Sao consideradas faltas justificadas:

a) As dadas, durante 15 (quinze) dias seguidos, por altura do casamento;

b) As motivadas por falecimento do cénjuge, parentes ou afins, nos termos dos n.°S 3 e 4;
c) As motivadas pela prestagao de provas em estabelecimentos de ensino, nos termos da
legislacao aplicavel;

d) As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que ndo seja
imputavel ao trabalhador, nomeadamente doenca, acidente ou cumprimento de obriga¢cdes
legais;

e) As motivadas pela necessidade de prestagao de assisténcia inadiavel e imprescindivel a
membros do agregado familiar do trabalhador, nos termos previstos na lei e neste Acordo;



f) As auséncias ndo superiores a 4 (quatro) horas e s6 pelo tempo estritamente necessario,
justificadas pelo responsavel de educagdao do menor, uma vez por trimestre, para
deslocacéao a escola tendo em vista inteirar-se da situagéo educativa do filho menor;

g) As dadas, nos termos deste Acordo, pelos trabalhadores eleitos para as estruturas de
representacéo coletiva;

h) As dadas por candidatos a elei¢cdes para cargos publicos, nos termos legais;
i) As autorizadas ou aprovadas pela CEMAH,;
J) As que por lei forem como tal qualificadas;

k) As auséncias pelo tempo indispensavel para que os elementos das listas concorrentes
por ocasiao da campanha, apresentem os seus programas de candidatura, até ao limite,
por cada acto eleitoral, de 15 (quinze) dias uteis para a Direcdo e Mesa da Assembleia
Geral dos Sindicatos e de 3 (irés) dias Uteis para os demais 6rgaos.

3 - Nos termos da alinea b) do numero anterior, o trabalhador pode faltar justificadamente:

a) 5 (cinco) dias consecutivos por falecimento de cénjuge nao separado de pessoas € bens
ou parente ou afim no primeiro grau da linha recta (pais, filhos, pais e filhos adotivos,
padrastos e madrastas, enteados, sogros e sogras, genros e noras);

b) 2 (dois) dias consecutivos por falecimento de outro parente ou afim na linha recta ou em
segundo grau da linha colateral (avos, bisavos, netos e bisnetos, do trabalhador ou do
cOnjuge, irmaos e cunhados).

4 - Aplica-se o disposto na alinea a) do numero anterior ao falecimento de pessoa que viva em
unido de facto com o trabalhador nos termos previstos na lei aplicavel e no presente Acordo.

5 - Se no dia do conhecimento dos eventos previstos nas alineas a) e b) don®3 en4o
trabalhador estiver ao servigo, esse dia ndo conta para o cémputo do numero de dias a que o
trabalhador tiver direito a faltar.

6 - Nos casos previstos na alinea d) do n.° 2, se o impedimento do trabalhador se prolongar
para além de um més, aplica-se o regime de suspensdo da prestacdo de trabalho por
impedimento prolongado.

7 - Nos casos previstos na alinea e) do n.° 2, as faltas dadas para além do limite legal podem
ser autorizadas pela CEMAH, ao abrigo do disposto na alinea i) do mesmo numero.

8 - S0 consideradas injustificadas todas as faltas ndo previstas nos numeros anteriores.
Clausula 53.2

Efeitos das faltas

1 - As faltas justificadas ndo determinam perda ou prejuizo de quaisquer direitos ou garantias
do trabalhador, salvo o disposto no n.° 2 desta clausula.

2 - Determinam perda de retribuicbes as seguintes faltas mencionadas no n.° 2 da clausula
anterior:

a) as previstas na alinea h), nos termos da legislacao especifica aplicavel,

b) as previstas na alinea i), sem prejuizo de decis&o contraria da CEMAH;



c) as previstas na alinea j) quando excederem o limite para o efeito previsto na lei, sem
prejuizo de decisao contraria da CEMAH.

d) as dadas por motivo de doencga ou acidente de trabalho.

3 - As faltas injustificadas determinam sempre perda da retribuicdo correspondente ao periodo
de auséncia, o qual é descontado, para todos os efeitos, na antiguidade do trabalhador, sem
prejuizo de poderem constituir infragao disciplinar.

4 - A falta injustificada a um ou meio periodo normal de trabalho diario, imediatamente anterior
ou posterior a dia de descanso ou a feriado, determina igualmente perda de retribuicdo dos dias
de descanso ou feriados imediatamente anteriores ou posteriores ao dia ou meio dia em falta,
mediante comunicagao prévia ao trabalhador.

Clausula 54.2
Comunicagio e prova das faltas

1 - As faltas justificadas, quando previsiveis, sdo obrigatoriamente comunicadas a CEMAH
com a antecedéncia de 5 (cinco) dias.

2 - Quando imprevisiveis, as faltas justificadas sao obrigatoriamente comunicadas a CEMAH
logo que possivel.

3 - A CEMAH pode, em qualquer caso de falta justificada, exigir ao trabalhador prova dos
factos invocados para a justificagao.

4 - O nado cumprimento das obrigagdes impostas nos numeros anteriores torna as faltas
injustificadas.

Clausula 55.2
Efeitos das faltas no direito a férias

1 - As faltas, justificadas ou injustificadas, ndo tém qualquer efeito sobre o direito a férias do
trabalhador, salvo o disposto no numero seguinte.

2 - Nos casos em que as faltas determinem perda de retribuicéo, esta pode ser substituida, se
o trabalhador expressamente assim o preferir, por perda de dias de férias, na proporgcao de 1
(um) dia de férias por cada dia de falta, desde que seja salvaguardado o gozo efetivo de 20
(vinte) dias uteis de férias ou da correspondente propor¢cdo e sem prejuizo do pagamento, por
inteiro, do subsidio de férias.

Clausula 56.2
Véspera de Natal

Os trabalhadores estéo dispensados do cumprimento do dever de assiduidade na véspera de
Natal.

Secao VI
Suspensao da prestagao de trabalho por impedimento prolongado
Clausula 57.2
Suspensao por impedimento prolongado respeitante ao trabalhador

1 - Quando o trabalhador esteja temporariamente impedido por facto que nio lhe seja
imputavel, nomeadamente por doenga ou acidente, e o impedimento se prolongue por mais de



30 (trinta) dias, cessam os direitos, deveres e garantias das partes, na medida em que
pressuponham a efetiva prestagcdo de trabalho sem prejuizo das disposigdes legais ou
contratuais sobre Seguran¢a Social.

2 - O tempo de suspensdo é contado para todos os efeitos de antiguidade, incluindo no &mbito
do regime de Seguranga Social referido na Seccao ll-Beneficio definido.

Clausula 58.2
Licenca sem retribuigcao

1 - Sem prejuizo do disposto na lei, ao trabalhador pode ser concedida, a seu pedido, licenga
sem retribui¢ao, por periodo determinado.

2 - O trabalhador conserva o direito a categoria, € o periodo de licenga nao conta para os
efeitos do Anexo IV, salvo acordo escrito em contrario.

3 - Durante o periodo de licenga sem retribuicéo, o trabalhador figura no mapa a que se refere
on.°4 da Clausula 8.2.

Secao VI
Regimes especiais
Clausula 59.2

Regalias do trabalhador estudante

1 - Com vista a sua promogao cultural e profissional, os trabalhadores beneficiam do
pagamento da importancia correspondente ao valor das propinas ou mensalidades do ensino
basico ou secundario oficial.

2 - Tratando-se de cursos de licenciatura, pés-licenciatura ou de especializagdo, a CEMAH
pode comparticipar os mesmos.

3 - A CEMAH concede aos trabalhadores referidos nesta clausula um subsidio mensal de
estudo no montante fixado no Anexo Il ao presente Acordo.

4 - O subsidio de estudo é devido de outubro de cada ano a setembro, inclusive, do ano
seguinte, ou durante o periodo de duracao do curso, se diferente do anterior.

5 - Para efeitos da presente clausula sdo equiparados ao ensino oficial os cursos ministrados
pelo Instituto de Formagao Bancaria e pelo Instituto Superior de Gestdo Bancaria frequentados
por trabalhadores selecionados pela CEMAH.

6 - Os trabalhadores que nao tenham tido aproveitamento, nos termos do n.° 3. da clausula
seguinte, num maximo de 2 (dois) anos seguidos ou 3 (irés) interpolados, tém direito a
ausentar-se, sem perda de vencimento ou qualquer outro direito ou regalia previstos neste
Acordo, para prestacdo de exame, no dia em que este tiver lugar, acrescido do tempo
necessario para a deslocacao.

7 - Nos casos em que os exames finais tenham sido substituidos por testes ou provas de
avaliagao de conhecimentos, os trabalhadores estudantes podem faltar, até ao limite de 2 (dois)
dias por disciplina e ano letivo e 1 (um) dia por cada prova, acrescido do tempo necessario a
deslocagéo.

Clausula 60.2

Requisitos para fruicao das regalias concedidas aos trabalhadores estudantes



1 - Para beneficiar das regalias estabelecidas na clausula anterior, incumbe ao trabalhador
estudante:

a) Fazer prova, junto da CEMAH, da frequéncia do ensino basico, secundario ou
equivalente ou de curso superior, politécnico ou universitario;

b) Comprovar a assiduidade as aulas, no fim de cada periodo, e o aproveitamento escolar,
em cada ano.

2 - Para poder continuar a usufruir das regalias estabelecidas na clausula anterior, deve o
trabalhador estudante concluir com aproveitamento, nos termos do numero seguinte, o ano
escolar ao abrigo de cuja frequéncia beneficia dessas mesmas regalias.

3 - Para os efeitos do numero anterior, considera-se aproveitamento escolar o transito de ano
ou a aprovagao em, pelo menos, metade das disciplinas que compdem o curriculo do ano em
que o trabalhador estudante estiver matriculado, arredondando-se por defeito este numero,
quando necessario, e considerando-se falta de aproveitamento a desisténcia voluntaria de
qualquer disciplina, exceto se justificada por doenga prolongada, parto ou impedimento legal.

CAPITULO Il
Retribuicido e outras prestagoes patrimoniais
Clausula 61.2
Definigao de retribuicao

1 - S6 se considera retribuicdo aquilo a que, nos termos deste Acordo, das normas que o
regem ou dos usos, o trabalhador tem direito como contrapartida do seu trabalho.

2 - A retribuicdo compreende a remuneragao base e todas as outras prestagdes regulares e
periédicas feitas, direta ou indiretamente, em dinheiro ou espécie.

3 - Até prova em contrario, presume-se constituir retribuicdo toda e qualquer prestacao da
CEMAH ao trabalhador.

4 - Para os efeitos deste Acordo, considera-se iliquido o valor de todas as prestagdes
pecuniarias nele estabelecidas.

5 - (revogado).
6 - (revogado).
Clausula 62.2
Classificagcao da retribuicao
1 - Para os efeitos deste Acordo entende-se por:

a) Retribuicao minima de ingresso, a retribuigao fixada nos termos da Clausula 20.% para os
trabalhadores dos grupos A, B e C e constante do Anexo Il ao presente Acordo;

b) Retribuicdo de base, a retribui¢céo fixada na tabela constante do Anexo II;

¢) Retribuicdo minima mensal, a retribuicao de base, acrescida das diuturnidades a que o
trabalhador tenha direito;

d) Retribuicao mensal efetiva, a retribui¢ao iliquida mensal percebida pelo trabalhador.

2 - A retribuicdo mensal efetiva compreende:



a) Aretribuicao de base;
b) As diuturnidades;
¢) Os subsidios de fungao previstos neste Acordo;

d) Qualquer outra prestagcdo paga mensalmente e com caracter de permanéncia por
imperativo da lei ou deste Acordo, como contrapartida do trabalho prestado.

3 - Sem prejuizo do disposto na lei, ndo revestem carater retributivo, designadamente, as
seguintes prestagoes:

a) Remuneragéao por trabalho suplementar;

b) Reembolsos de despesas e outros abonos devidos por viagens, deslocagdes,
transportes, instalagdo e outros equivalentes;

c¢) Subsidios infantil, de estudo e de trabalhador estudante;
d) Subsidio de refeicao;
e) Participacdo nos lucros de exercicio;

f) Gratificagbes concedidas pela CEMAH como recompensa ou prémio pelos servigos do
trabalhador, independentemente do respetivo titulo.

Clausula 63.2

Calculo da retribuicao horaria e diaria

1 - Sem prejuizo do disposto na Clausula 64.2, a retribuicdo horaria é calculada segundo a
seguinte férmula:

(Rm x12): (52 x n),
sendo Rm a retribuicdo mensal efetiva e n o periodo normal de trabalho semanal.
2 - Aretribuicio diaria é igual a 1/30 da retribuicdo mensal efetiva.
Clausula 64.2
Calculo dos acréscimos remuneratoérios

Os acréscimos remuneratérios devidos por trabalho noturno e trabalho suplementar tém por
base de calculo a retribuicdo de base e diuturnidades, salvo disposigcéo expressa em contrario
deste Acordo ou de norma imperativa.

Clausula 65.2

Retribuicado e subsidio de férias

1 - Todos os trabalhadores tém direito a receber, durante as férias, uma retribuicao igual a que
receberiam se estivessem ao servigo.

2 - Por cada dia de férias a que o trabalhador tiver direito, é-lhe liquidado 1/25 da retribuicao
mensal efetiva, a titulo de subsidio de férias.



3 - O valor do subsidio de férias € sempre o da maior retribuicdo mensal efetiva que ocorrer no
ano do gozo das férias, acrescida das demais prestagdes retributivas que sejam contrapartida
do modo especfifico de execugao do trabalho.

4 - O subsidio de férias é pago de uma sé vez antes do inicio das férias.
Clausula 66.2
Subsidio de Natal

1 - Todos os trabalhadores tém direito a um subsidio de Natal correspondente a um més de
valor igual @ maior retribuicdo mensal efetiva que ocorrer no ano a que respeitar, acrescida das
demais prestagdes retributivas que sejam contrapartida do modo especifico de execugao do
trabalho.

2 - Nos casos previstos na lei, o valor do subsidio de Natal € proporcional ao tempo de servigo
prestado no ano civil a que respeita.

3 - O subsidio de Natal vence-se no dia 15 de dezembro, mas € pago, por antecipacao,
conjuntamente com a retribuigdo do més de novembro.

Clausula 67.2
Retribuicao de vigilantes e guardas

Os vigilantes e os guardas com periodos normais de trabalho de 40 (quarenta) horas a data
da entrada em vigor deste acordo, sdo remunerados com um acréscimo igual a 75% da
diferenca entre a remuneracao do seu nivel e a do nivel imediatamente superior.

Clausula 68.2
Remuneragao de trabalho noturno

1 - Aremuneracao de trabalho noturno, quer normal, quer suplementar, é superior em 25% a
retribuicdo a que da direito trabalho equivalente prestado durante o dia.

2 - O suplemento da retribuicao por trabalho noturno é igualmente devido aos trabalhadores
especialmente contratados para trabalhar de noite.

Clausula 69.2
Remuneragao de trabalho suplementar

1 - Sem prejuizo do disposto na Clausula 64.2 do presente Acordo, o trabalho suplementar,
prestado em dia normal de trabalho, é retribuido nos termos seguintes:

a) Diurno:
i) 1.2 hora, retribuigao/hora acrescida de 50% = 150,00%;
i) 2.2 hora e subsequentes, retribuicao/hora acrescida de 75% = 175,00%.
b) Noturno:
i) 1.2 hora, retribuicdo/hora acrescida de 87,5% = 187,50%;
i) 2.2 hora e subsequentes, retribuicdo/hora acrescida de 118,75% = 218,75%.

2 - Sempre que o trabalho suplementar se prolongue para além das 20:30 horas, o trabalhador
tem direito a um subsidio de jantar de montante igual ao do disposto no n.° 1 da Clausula 72.2.



3 - O trabalho prestado em dias de descanso semanal e em feriados da direito a uma
retribuicdo calculada nos termos da formula seguinte e que acresce a retribuicdo mensal
efetiva:

2XRhnx T,

sendo Rhn o valor da retribuicdo da hora normal e T o nUmero de horas de trabalho prestado
em cada um desses dias.

4 - O trabalho prestado em dias de descanso semanal e em feriados, que exceda 7 (sete)
horas por dia, da direito a uma retribuicdo calculada nos termos da formula seguinte e que
acresce a retribuicao mensal efetiva:

25xRhnx T,

sendo Rhn o valor da retribuicdo da hora normal e T o numero de horas de trabalho prestado
em cada um desses dias para além das 7 (sete).

5 - Sempre que o trabalhador preste trabalho em dias de descanso semanal e em feriados,
tera direito ao subsidio de almog¢o nos termos da Clausula 72.2 e, se o trabalho se prolongar
para além das 20:30 horas, tem direito também a um subsidio de jantar de igual montante.

Clausula 70.2
Diuturnidades

1 - Todos os trabalhadores em regime de tempo completo tém direito a uma diuturnidade no
valor constante do Anexo lI, por cada 5 (cinco) anos de servigo efetivo, contados desde a data
da sua admissao.

2 - O regime de diuturnidades é limitado a 7 (sete) diuturnidades.

3 - Para efeitos de contagem do tempo para aplicagao do disposto no n.° 1, sdo utilizados os
critérios definidos na Clausula 10.2.

4 - Os trabalhadores em regime de tempo parcial tém direito a diuturnidades de valor
proporcional ao horario completo.

5 - Os efeitos das diuturnidades reportam-se ao primeiro dia do més em que se vencem.

6 - A aplicagcao deste regime nao pode implicar uma redugcdo do montante que, a data da
entrada em vigor do presente Acordo, os trabalhadores aufiram a titulo de diuturnidades, sem
prejuizo dos casos em que haja alteragcao de nivel remuneratério, data a partir de cuja alteragcao
se aplicara o disposto na presente clausula.

7 - O montante das diuturnidades referido no niumero anterior sera atualizado pela mesma
percentagem e nas mesmas datas que o forem as diuturnidades previstas no n.° 1 da presente
clausula.

Clausula 71.2

Acréscimo a titulo de falhas



1 - Os trabalhadores que exercam as fungbes de caixa terdo direito, enquanto
desempenharem essas fungdes, a um acréscimo, a titulo de falhas, no valor constante no
Anexo |l.

2 - Os trabalhadores que, acidentalmente, exercam as funcdes ou substituam os caixas
efetivos tém direito, durante os dias em que as exergcam ou se verifique a sua substituicao, a
um acréscimo a titulo de falhas no valor de 50% do referido no nimero anterior, por cada
periodo de 11 (onze) dias normais de trabalho ou fragao.

3 - Os periodos de 11 (onze) dias normais de trabalho a que se refere o numero anterior
devem ser entendidos como reportando-se a cada més de calendario.

4 - Considera-se caixa o trabalhador que, de forma predominante e principal, executa
operagdes de movimento de numerario, recebimento de depdsitos, pagamento de cheques e
operacgdes similares, ndo exclusivamente de cobrancga.

5 - Aos trabalhadores que exercam, acidentalmente, em cada ano civil, as fungdes de caixa,
por um periodo igual ou superior a 66 (sessenta e seis) dias normais de trabalho, seguidos ou
interpolados, é assegurado o direito ao recebimento da mesma retribuicdo mensal efetiva
durante as férias referentes ao mesmo ano.

Clausula 72.2
Subsidio de refeigao

1 - A todos os trabalhadores é atribuido, por dia de trabalho efetivamente prestado, um
subsidio de refeicdo no valor constante do Anexo I, pagavel mensalmente.

2 - Os trabalhadores em regime de tempo parcial tém direito a um subsidio de refeicdo de
valor proporcional ao horario completo da respetiva fungéo.

3 - Quando ao trabalhador, por motivo de deslocagéao, seja reembolsado o custo da refei¢éo,
nao recebe o valor do subsidio de refeicdo correspondente.

4 - As faltas dos trabalhadores, quando ao servigo dos Sindicatos, devidamente comprovadas
por esta entidade, nao prejudicam a aplicagéo do regime constante desta clausula.

Clausula 73.2
Deslocagoes

1 - Os trabalhadores que se desloquem em servico tém direito a ser reembolsados das
inerentes despesas nos termos dos numeros seguintes e no respeito dos normativos internos
da CEMAH.

2 - As despesas de transporte serdo compensadas nas condigdes seguintes:

a) A CEMAH paga o pregco da viagem, mediante apresentagdo dos respetivos
comprovativos;

b) Quando, com autorizagao prévia da CEMAH, for utilizado o automdével do trabalhador, a
CEMAH paga-lhe € 0,50 por quildbmetro, que engloba todas as despesas inerentes a
utilizagdo do veiculo, nomeadamente seguros que cubram eventual responsabilidade civil
da CEMAH para com terceiros, bem como a indemnizagcéo dos danos proprios do veiculo
utilizado.

3 - As despesas de alojamento sdo reembolsadas contra a apresentacéo do respetivo recibo
comprovativo.



4 - Nas deslocagdes em servigo dos trabalhadores para fora do concelho em que se situa o
respetivo local de trabalho as despesas de alimentagdo e outras despesas sao cobertas por
uma ajuda de custo diaria de acordo com as seguintes condi¢des:

a) Os valores da ajuda de custo diaria sdo os que constam do Anexo |lI;
b) Condi¢bes de atribuicao do valor da ajuda de custo diaria:

i) pagamento da ajuda de custo por inteiro, quando a partida ocorrer antes das 12:00
horas e a chegada se verificar apds as 21:00 horas;

ii) quando a deslocagédo ocorra em territorio nacional e desde que implique dormida fora
de casa, pagamento de ajuda de custo parcial quando a partida ocorrer apds as
12:00 horas ou a chegada se verificar antes das 21:00 horas;

iii) quando a deslocagao ocorra em territério nacional sem que implique dormida fora de
casa ou no estrangeiro, pagamento de meia ajuda de custo quando a partida ocorrer
antes das 12:00 horas e a chegada se verificar antes das 21:00 horas, ou quando a
partida ocorrer apés as 12:00 horas e a chegada se verificar apos as 21:00 horas;

iv) ndo ha lugar ao pagamento de qualquer ajuda de custo quando a chegada ocorrer
antes das 15:00 horas.

c) Nas deslocacbes a paises onde se constate que o valor da ajuda de custo é insuficiente
para fazer face as despesas com as refeigbes (almogo e jantar), a CEMAH aumentara o
valor da ajuda de custo, por forma a torna-lo adequado ao custo de vida nesse pais.

5 - Nas deslocacdes previstas no numero anterior da presente clausula os trabalhadores
beneficiam de um seguro de acidentes pessoais com o valor fixado no Anexo Il ao presente
Acordo.

6 - A indemnizacao decorrente do seguro referido no niumero anterior ndo é cumulavel com a
resultante de acidentes de trabalho.

7 - O pagamento da indemnizagcdo por acidentes pessoais, previsto nesta clausula, ndo
prejudica os direitos de Seguranga Social, contemplados no presente Acordo.

Clausula 74.2
Prémio de final de carreira

1 - A data da passagem a situagdo de reforma, por invalidez ou invalidez presumivel, o
trabalhador tera direito a um prémio no valor igual a 1,5 vezes a retribuicdo mensal efetiva
auferida naquela data.

2 - Em caso de morte no ativo, sera pago um prémio apurado nos termos do n.° 1 e com
referéncia a retribuicdo mensal efetiva que o trabalhador auferia a data da morte.

3 - O trabalhador que tenha recebido um proporcional de 3/5 ou 4/5 do prémio de antiguidade
correspondente a 3 (trés) meses de retribuicdo mensal efetiva, conforme disposto no ACT do
sector bancario ora revogado e na Clausula 116.2, tera direito a um prémio de final de carreira
no valor proporcional igual a, respetivamente, 6/5 ou 3/5 da retribuicdo mensal efetiva.

4 - O prémio referido nos n.°S 1 e 2 ndo é devido ao trabalhador que tenha recebido o prémio
de antiguidade correspondente a 3 (trés) meses de retribuicdo mensal efetiva, conforme
disposto no ACT do sector bancario ora revogado.



CAPITULO IV
Vicissitudes do contrato

Clausula 75.2

Cedéncia ocasional de trabalhadores

1 - A CEMAH pode ceder temporariamente os seus trabalhadores a empresas juridica,
econdmica ou financeiramente associadas ou dependentes, ou a agrupamentos
complementares de empresas de que faga parte, ou a entidades, independentemente da
natureza societaria, que mantenham estruturas organizativas comuns, desde que os
trabalhadores manifestem por escrito 0 seu acordo a cedéncia e as respetivas condicdes,
nomeadamente quanto a duragao do tempo de trabalho.

2 - A cedéncia ocasional do trabalhador deve ser titulada por documento assinado pelas
empresas cedente e cessionaria, onde se indique a data do seu inicio e a sua duragao.

3 - Salvo acordo em contrario, a cedéncia vigora pelo prazo de 5 (cinco) anos, renovavel por
periodos de 1 (um) ano, enquanto se mantiver o interesse e a vontade das partes e do
trabalhador.

4 - Durante a cedéncia, o trabalhador mantém todos os direitos, regalias e garantias que
detinha na empresa cedente, sem prejuizo de auferir, no respetivo periodo, dos regimes mais
favoraveis em vigor na empresa cessionaria.

5 - A cedéncia ndo implica a alteragdo da entidade empregadora do trabalhador cedido, o qual
permanece vinculado a entidade cedente, a quem compete, em exclusivo, o exercicio do poder
disciplinar.

6 - Durante a execugdo do contrato na empresa cessionaria, o trabalhador fica sujeito ao
regime de prestacdo de trabalho praticado nesta empresa, homeadamente no que respeita ao
modo, lugar de execugdo e duragéo do trabalho.

7 - Cessando a cedéncia, o trabalhador regressa a empresa cedente com o estatuto
profissional e remuneratdrio que tinha no inicio da cedéncia ou que, entretanto, pela cedente lhe
tenha sido atribuido.

Clausula 76.2
Transferéncia reversivel com modificagdao do empregador

1 - Mediante acordo escrito entre o trabalhador, a CEMAH e uma empresa elencada no n.° 1
da clausula anterior pode ser adotado o regime de transferéncia reversivel previsto nos
numeros seguintes.

2 - A transferéncia reversivel com modificagdo do empregador determina a suspensao do
contrato de trabalho com o empregador originario € a constituicdo de um novo vinculo laboral
com a outra Instituicdo nos termos fixados pelas partes.

3 - A cessacao do vinculo laboral com a nova Instuituicdo implica o regresso do trabalhador a
CEMAH, com o estatuto que nesta detinha no momento do inicio da suspenséo.



Clausula 77.2
Acidentes de trabalho e doencgas profissionais

1 - Os trabalhadores e seus familiares tém direito a reparacdo dos danos emergentes de
acidentes de trabalho e doengas profissionais nos termos da lei.

2 - E garantida uma indemnizacdo com o valor fixado no Anexo Il ao presente Acordo a favor
daqueles que, nos termos da lei, a esta se mostrarem com direito, se do acidente de trabalho
resultar a morte.

CAPITULO V
Regime disciplinar
Clausula 78.2
Poder disciplinar

1 - ACEMAH tem poder disciplinar sobre os trabalhadores que se encontrem ao seu servigo.
2 - O poder disciplinar exerce-se mediante processo disciplinar, salvo no caso de repreenséo.

Clausula 79.2

Prescricdo da acaoinfragcao e do procedimento disciplinar

1 - O procedimento disciplinar deve exercer-se nos 60 (sessenta) dias subsequentes aquele
em que a CEMAH, ou o superior hierarquico com competéncia disciplinar, teve conhecimento
da acaoinfragao.

2 - A acaoinfragao disciplinar prescreve ao fim de 1 (um) ano a contar do momento em que
teve lugar, salvo se os factos constituirem igualmente crime, caso em que sao aplicaveis os
prazos prescricionais da lei penal.

Clausula 80.2
Sancoes aplicaveis

1 - A CEMAH pode aplicar, dentro dos limites fixados nesta clausula, as seguintes san¢des
disciplinares:

a) Repreensao;

b)  Repreensao registada;
c¢)  Sancgao pecuniaria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspensédo do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade, exceto para efeitos
do regime de Seguranga Social substitutivo previsto neste Acordo;

f) Despedimento sem qualquer indemnizagdo ou compensacao.

2 - As sangdes pecuniarias aplicadas a um trabalhador, por infragdes praticadas no mesmo
dia, ndo podem exceder um quarto da retribuicao diaria e, em cada ano civil, a retribuigdo
correspondente a 10 (dez) dias.



3 - A perda de dias de férias ndo pode pér em causa o gozo de 20 (vinte) dias Uteis de férias.

4 - A suspenséo do trabalho, com perda de retribuicdo, ndo pode exceder 24 (vinte e quatro)
dias por cada agaoinfragcdo e, em cada ano civil, o total de 60 (sessenta) dias.

5 - A sancao disciplinar deve ser proporcionada a gravidade da acaoinfragcédo e a culpabilidade
do infractor, tomando-se ainda em conta a sua personalidade, antiguidade, passado disciplinar
e outras circunstancias atendiveis.

6 - Nao pode aplicar-se mais do que uma sancao disciplinar pela mesma agaoinfragao.
Clausula 81.2
San¢oes abusivas

1 - Consideram-se abusivas as sangbes disciplinares determinadas pelo facto de o
trabalhador:

a)  Haver reclamado legitimamente contra as condi¢gbes de trabalho;
b)  Recusar-se a cumprir ordens a que, nos termos deste Acordo, ndo devesse obediéncia;
c¢) Exercer ou candidatar-se a fungdes Sindicais ou em Comissdes de Trabalhadores;

d) Exercer, ter exercido, pretender exercer ou invocar os direitos e garantias que lhe
assistem;

e) Participar ao Sindicato ou a quaisquer organismos com fungbes legalmente
estabelecidas de vigilancia ou fiscalizagdo do cumprimento das leis do trabalho, o nao
cumprimento deste Acordo por parte da CEMAH,;

f) Depor em Tribunal ou em processo disciplinar interno em defesa de companheiros de
trabalho.

2 - Até prova em contrario, presume-se abusiva a aplicagcdo de qualquer sancao sob a
aparéncia de punigao de outra falta, quando tenha lugar até 6 (seis) meses apds qualquer dos
factos mencionados nas alineas a), b), d), e) e f) do numero anterior, ou até 1 (um) ano apés a
data de apresentacdo da candidatura as fun¢des previstas na alinea ¢) do mesmo numero,
quando as nao venha a exercer, se ja entdo o trabalhador estava ao servico da CEMAH.

3 - Quanto aos trabalhadores que exercem as fungdes previstas na alinea c) don.°1, éde 5
(cinco) anos, a contar do termo do seu exercicio, o prazo referido na segunda parte do numero
anterior.

Clausula 82.2
Registo e comunicagao de san¢ées

1 - A CEMAH mantém devidamente atualizado o registo de sang¢des disciplinares no processo
individual do trabalhador.

2 - O registo deve ser efetuado por forma que permita verificar facilmente o cumprimento do
disposto neste Capitulo.

3 - Com autorizagao do trabalhador em causa, a CEMAH fornece ao Sindicato respetivo nota
do registo das sangdes que Ihe hajam sido aplicadas.

Clausula 83.2

Nota de culpa e procedimento prévio de inquérito



1 - Nos casos em que se verifique algum comportamento que indicie a pratica de uma
acaoinfragao disciplinar, a CEMAH comunica, por escrito, ao trabalhador, que esta a exercer o
poder disciplinar, juntando nota de culpa com a descrigao circunstanciada dos factos que lhe
sao imputados.

2 - Nos casos de os factos constantes da nota de culpa conterem algum comportamento
susceptivel de constituir justa causa de despedimento, a CEMAH comunica, por escrito, ao
trabalhador a sua intengcdo de proceder ao despedimento, juntamente com a nota de culpa.

3 - O duplicado da nota de culpa e, sendo o caso, a comunicagdo da intencdo de
despedimento, sdo entregues ao trabalhador ou remetidos pelo correio, conforme for mais
rapido e eficiente.

4 - Na mesma data, serdo remetidas copias daquela comunicagdo e da nota de culpa a
Comissao de Trabalhadores e, caso o trabalhador seja representante sindical, a Associagao
Sindical respetiva.

5 - A remessa pelo correio € feita, sob registo, para o local de trabalho do arguido, se este
estiver ao servigo; de contrario, € enderegcada para a residéncia constante do respetivo
processo individual. As notificagdes postais presumem-se feitas no terceiro dia posterior ao do
registo ou no primeiro dia util seguinte a esse, quando o nao seja, ndo produzindo efeitos
anteriores.

6 - A presuncao do n.° 5 s6 pode ser ilidida pelo notificado quando a rececao da notificagcao
ocorra em data posterior a presumida, por razdes que nao lhe sejam imputaveis, requerendo no
processo que seja solicitada aos correios informacgéo sobre a data efetiva dessa recegao.

7 - A comunicagdo da nota de culpa ao trabalhador interrompe os prazos estabelecidos na
Clausula 79.2.

8 - Igual interrup¢do decorre da instauragcdo do procedimento prévio de inquérito, desde que,
mostrando-se este necessario para fundamentar a nota de culpa, seja iniciado e conduzido de
forma diligente, ndo mediando mais de 30 (itrinta) dias entre a suspeita de existéncia de
comportamentos irregulares e o inicio do inquérito, nem entre a sua conclusdo e a notificagao
da nota de culpa.

Clausula 84.2
Suspensao preventiva

1 - Com a notificagdo da nota de culpa, pode a CEMAH suspender preventivamente o
trabalhador, sem perda de retribuicdo, sempre que a sua presenca se mostre inconveniente.

2 - A suspensao a que se refere o numero anterior pode ser determinada 30 (trinta) dias antes
da notificagédo da nota de culpa, desde que a CEMAH, por escrito, justifique que, tendo em conta
indicios de factos imputaveis ao trabalhador, a sua presenca na CEMAH é inconveniente,
nomeadamente para a averiguagao de tais factos, e que nao foi ainda possivel elaborar a nota
de culpa.

3 - A suspenséo do trabalhador que seja representante sindical ou membro da Comissao de
Trabalhadores, em efetividade de fungdes, ndo obsta a que o mesmo possa ter acesso aos
locais destinados ao exercicio dessas fungdes.

Clausula 85.2

Resposta a nota de culpa, instrucao e decisao



1 - O trabalhador dispde de 15 (quinze) dias Uteis para consultar o processo e responder a
nota de culpa, deduzindo, por escrito, os elementos que considere relevantes para o
esclarecimento dos factos e da sua participacdo nos mesmos, podendo juntar documentos e
solicitar as diligéncias probatérias que se mostrem pertinentes para o esclarecimento da
verdade.

2 - A CEMAH, diretamente ou através de Instrutor que tenha nomeado, procede
obrigatoriamente as diligéncias probatérias requeridas na resposta a nota de culpa, a menos
que as considere patentemente dilatérias ou impertinentes, devendo, nesse caso, alega-lo
fundamentadamente, por escrito.

3 - A CEMAH nao é obrigada a proceder a audicao de mais de 3 (trés) testemunhas por cada
facto descrito na nota de culpa, nem mais de 10 (dez) no total, cabendo ao trabalhador
assegurar a respetiva comparéncia para o efeito.

4 - O trabalhador tem direito a assistir aos actos de instrugdo do processo disciplinar.

5 - Concluidas as diligéncias probatdrias, cujo prazo ndo deve exceder, em regra, 90 (noventa)
dias, deve o processo ser apresentado, por copia integral, a Comissao de Trabalhadores e, se
o trabalhador for representante sindical, a Associagao Sindical respetiva, que podem, no prazo
de 10 (dez) dias uteis, fazer juntar ao processo o seu parecer fundamentado.

6 - Para efeitos do numero anterior, o trabalhador pode comunicar a CEMAH, nos 3 (trés) dias
Uteis posteriores a recegcao da nota de culpa, que o parecer sobre o processo é emitido por
determinada Associacdo Sindical, ndo havendo, nesse caso, apresentacdo de coépia do
processo a Comissao de Trabalhadores.

7 - Recebidos os pareceres referidos nos n.°S 5 e 6, ou decorrido o prazo para o efeito, a
CEMAH dispde, sob pena de caducidade, de 30 (trinta) dias uUteis para proferir a decisdo que
deve ser fundamentada e constar de documento escrito.

8 - Na decisdo devem ser ponderadas as circunstancias do caso, a adequacao da sancao
disciplinar a culpabilidade do trabalhador, bem como os pareceres que tenham sido juntos nos
termos dos n.°S 5 e 6, ndo podendo ser invocados factos ndo constantes da nota de culpa, nem
referidos na defesa escrita do trabalhador, salvo se atenuarem ou dirimirem a responsabilidade.

9 - A decisdo fundamentada deve ser comunicada, por cépia ou transcrigdo, ao trabalhador
bem como a Comissao de Trabalhadores, ou, nos casos dos n.°S 5 e 6, a respetiva Associagdo
Sindical.

Clausula 86.2
Execug¢ao da sangao

1 - A execugao da sanc¢éo disciplinar s6 pode ter lugar nos 60 (sessenta) dias subsequentes a
decis&o, mas, se a data desta, o trabalhador estiver em regime de suspenséao de prestacao de
trabalho por impedimento prolongado e lhe for aplicada sangéo pecuniaria ou suspensao do
trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade, a sancdo sera executada no més
imediatamente seguinte ao do seu regresso ao servigo.

2 - A declaracao de despedimento determina a cessagao do contrato logo que chega ao poder
do trabalhador ou é dele conhecida.

3 - E também considerada eficaz a declaracdo de despedimento que sé por culpa do
trabalhador nao foi por ele oportunamente recebida.



Clausula 87.2

llicitude do despedimento
1 - O despedimento é ilicito:
a)  Se tiverem decorrido os prazos previstos nos n.°S 1 ou 2 da Clausula 79.3;

b)  Se nao tiver sido precedido do processo disciplinar respetivo ou este for nulo;

c) Se se fundar em motivos politicos, ideoldgicos, étnicos, religiosos ou discriminatérios,
ainda que com invocag&o de motivos diversos;

d) Se forem declarados improcedentes os motivos justificativos invocados para o
despedimento;

e) Em caso de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante ou de trabalhador no gozo de
licenga parental inicial, em qualquer das suas modalidades, se nao for solicitado o parecer
prévio da entidade competente na area da igualdade de oportunidade entre homens e mulheres.

2 - A llicitude do despedimento sé pode ser declarada pelo tribunal em acgao intentada pelo
trabalhador.

3 - O procedimento ¢ invalido se:

a) Faltar a nota de culpa, ou se esta ndo for escrita ou ndo contiver a descricdo
circunstanciada dos factos imputados ao trabalhador;

b)  Faltar a comunicagao da intencao de despedimento junto a nota de culpa;

c) Nao tiver sido respeitado o direito do trabalhador a consultar o processo ou a responder
a nota de culpa ou, ainda, o prazo para resposta a nota de culpa;

d) A comunicagdo ao trabalhador da decisdo de despedimento e dos seus fundamentos
nao for feita por escrito, ou ndo esteja elaborada nos termos do n.° 8 da Clausula 85.2.

4 - Na acao de impugnacao judicial do despedimento, a CEMAH apenas pode invocar factos

constantes da decisdo referida nos n.°S 7 a 9 da Clausula 85.2, competindo-lhe a prova dos
mesmos.

Clausula 88.2

Consequéncia da nulidade das san¢oées

1 - A nulidade da sancao disciplinar implica a manutencao de todos os direitos do trabalhador,
nomeadamente quanto a férias e retribuicéo.

2 - Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a nulidade da sang¢ao disciplinar constitui a
CEMAH na obrigagao de indemnizar o trabalhador nos termos legais.

3 - Em caso de trabalhador que ocupe cargo de direcdo, a CEMAH pode requerer ao tribunal
qgue exclua a reintegracdo com fundamento em factos e circunstancias que tornem o regresso
do trabalhador gravemente prejudicial e perturbador do funcionamento da CEMAH.

4 - Na hipotese de ser julgada procedente a oposicdo da CEMAH a reintegracdo do
trabalhador, nos termos previstos na lei, as indemnizagdes ndo podem exceder o montante
correspondente a 60 (sessenta) dias de retribuicao base e diuturnidades por cada ano completo
ou fragdo de antiguidade do trabalhador, nem ser inferiores a 6 (seis) meses de retribuicdo base
e diuturnidades do trabalhador.



5 - O disposto nos numeros anteriores nao prejudica o direito do trabalhador a ser
indemnizado, nos termos legais, pelos danos n&o patrimoniais causados pela aplicacdo de
sangao disciplinar ilicita.

TITULO IV
Formacao profissional e higiene e segurancga no trabalho
Clausula 89.2
Principios gerais em matéria de formagao profissional

1 - A CEMAH deve proporcionar aos trabalhadores, com a participacdo ativa destes, meios
apropriados de formacao de base e de aperfeicoamento profissional, nomeadamente com o
apoio do Instituto de Formagao Bancaria.

2 - A CEMAH deve assegurar, nas agdes de formacdo que venha a desenvolver, uma
participagao equilibrada de trabalhadores de ambos 0s sexos.

3 - O regime das deslocagbes em servico previsto na Clausula 73.2 é aplicavel as
deslocagodes dos trabalhadores para efeitos de formacgao profissional.

Clausula 90.2
Higiene, salubridade e segurancga no local de trabalho

A CEMAH é obrigada a proporcionar aos trabalhadores corretas condicbes de higiene e
salubridade dos locais de trabalho, tendo por objetivo facultar um ambiente de trabalho salubre e
evitar ou diminuir os riscos de doencgas profissionais e acidentes de trabalho.

Clausula 91.2
Medicina do trabalho
1 - A CEMAH é obrigada a dispor de servicos de medicina do trabalho, nos termos da
legislacao aplicavel-

2 - Os servigos de medicina do trabalho funcionam nos termos e com as atribuicdes definidas
na lei.

TiTULO V
Beneficios sociais
CAPITULO |
Segurancga social
Clausula 92.2
Segurancga Social

1 - Os trabalhadores abrangidos pelo presente Acordo encontram-se sujeitos ao regime geral
da Seguranga Social, sem prejuizo do previsto no n.° 3.

2 - Todos os trabalhadores, independentemente da respetiva data de admissé&o, serdo
incluidos num Plano Complementar de Pensbes de Contribuicdo Definida nos termos da
clausula seguinte, garantindo a igualdade de tratamento e a normalizagcdo de regimes no seio
da Instituicao.



3 - Aos trabalhadores que a data da entrada em vigor do presente Acordo estejam abrangidos
pelo Capitulo XlI, Sec¢éo | do ACT do sector bancario ora revogado, € garantido o regime de
protecao social em regime de beneficio definido nos termos da Seccgao Il - Beneficio definido do
presente Capitulo.

Secgéo |
Contribuicao definida

Clausula 93.2
Plano complementar de pensdes

1 - Os trabalhadores referidos no n.° 2 da Clausula 92.2 sdo abrangidos por um plano
complementar de pensdes de contribuicdo definida e direitos adquiridos, financiado através de
contribuicbes da CEMAH e dos trabalhadores.

2 - O valor das contribuicdes é fixado em 1,5% a cargo da CEMAH e 1,5% a cargo dos
trabalhadores, percentagens estas que incidem sobre o valor da retribuicdo mensal efetiva,
incluindo sobre o valor do subsidio de férias e do subsidio de Natal.

3 - Cada trabalhador devera indicar, por escrito, o fundo ou fundos de pensdes abertos, em
que, com observancia da legislacdo em vigor, a CEMAH creditara o valor mensal das
contribuigdes, na forma de adesé&o individual, podendo esta escolha recair sobre fundos geridos
por quaisquer entidades.

4 - Na falta de indicagao por parte do trabalhador, cabera a CEMAH decidir sobre o fundo em
que creditara o produto das contribui¢des.

5 - A alteracao da escolha referida no n.° 3 s6 podera verificar-se apés ter decorrido 1 (um)
ano sobre a data da ultima opgéo de investimento.

6 - Em caso de morte ou reforma do trabalhador, o valor acumulado das contribuicdes
efetuadas pela CEMAH e respetivo rendimento sé podera ser utilizado nas condicdes definidas
no presente Acordo para estas eventualidades.

7 - Os pagamentos dos beneficios referidos no nimero anterior € dos beneficios resultantes
do valor acumulado das contribuigbes efetuadas pelo préprio trabalhador e respetivo rendimento
deverdo ser realizados nas condigdes previstas na legislacdo reguladora dos fundos de
pensodes.

8 - Em caso de morte do trabalhador, ao pagamento do valor acumulado das contribuicbes
efetuadas pela CEMAH e respetivo rendimento seréo aplicaveis as regras do presente Acordo
para a atribuicdo de pensdes de sobrevivéncia, aplicando-se, na falta dos beneficiarios nelas
referidos, o disposto no numero seguinte.

9 - Em caso de morte do trabalhador, o valor acumulado das contribuicbes efetuadas pelo
préprio trabalhador e respetivo rendimento sera atribuido aos beneficiarios por ele designados
em vida e nas percentagens por ele definidas; caso algum dos beneficiarios designados nao se
encontre vivo a data da morte do trabalhador, o valor que lhe caberia sera repartido em partes
iguais pelos restantes beneficiarios designados; caso nao existam beneficiarios que satisfagam
as condicdes referidas, o valor acumulado das contribuicdes e respetivo rendimento sera
repartido, em partes iguais, entre os herdeiros legais do trabalhador.

10 - A CEMAH estabelece as regras e os procedimentos necessarios a implementacao e
gestao do plano complementar de pensdes a que se refere a presente clausula.



Secao ll
Beneficio definido

Clausula 94.2
Garantia de beneficios e articulagao de regimes

1 - A CEMAH garante os beneficios constantes da presente Seccado aos trabalhadores
referidos no n.° 3 da Clausula 92.2, bem como aos demais titulares das pensdes e subsidios
nessa previstos. Porém, nos casos em que beneficios da mesma natureza sejam atribuidos
por Instituicbes ou Servigos de Seguranga Social a trabalhadores que sejam beneficiarios
dessas Instituicbes ou seus familiares, apenas é garantida pela CEMAH a diferenga entre o
valor desses beneficios e o dos previstos nesta Seccao.

2 - Para efeitos da segunda parte do numero anterior, apenas sao considerados os beneficios
decorrentes de contribuicdes para Instituicbes ou Servicos de Seguranga Social com
fundamento na prestacdo de servigo que seja contado na antiguidade do trabalhador nos
termos da Clausula 103.2.

3 - Os trabalhadores ou os seus familiares devem requerer o pagamento dos beneficios a que
se refere o n.° 1 da presente clausula junto das respetivas Instituicbes ou Servicos de
Seguranga Social a partir do momento em que reunam condigdes para o efeito sem qualquer
penalizacéo e informar, de imediato, a CEMAH logo que Ihes seja comunicada a sua atribui¢éo,
juntando cépia dessa comunicacgéo.

4 - O incumprimento do referido no numero anterior, determina que:

a) No caso em que o beneficio assuma a natureza de pensao e esta seja atribuida com
penalizagdo, a CEMAH considera, para o apuramento da diferenga a que se refere a segunda
parte do n.° 1, o valor da referida pensdao sem aplicagdo do factor de sustentabilidade e com
uma taxa de penalizacao correspondente a 75% da taxa efetivamente aplicada pela Instituicao
ou Servigo de Seguranga Social;

b) No caso em que nao seja requerido o pagamento dos beneficios logo que rednam
condi¢cdes para o efeito, apenas é garantido pela CEMAH, a partir dessa data, o pagamento da
diferenga entre os beneficios previstos neste Acordo e o valor, por si estimado, dos beneficios a
atribuir pelas Instituicdes ou Servicos de Seguranga Social;

c) No caso em que nao seja comunicada a CEMAH a atribuicdo dos beneficios ou nao lhe
seja enviada copia da comunicagao recebida das Instituicbes ou Servicos de Seguranca Social,
aplica-se o previsto na alinea b) deste niumero.

5 - As corregbes que se mostrem devidas em relagdo aos valores pagos pela CEMAH nos
termos da presente seccdo serdo efetuadas logo que esta disponha dos elementos
necessarios para o seu processamento e serdo aplicadas a data em que produzam ou
devessem ter produzido efeitos.

6 - No momento da passagem a situagao de reforma a CEMAH informara o trabalhador dos
diplomas legais em vigor nessa data e que Ihe s&o aplicaveis, que regulam a atribuicdo de
subsidios e pensdes por parte dos regimes publicos de Seguranga Social.

Clausula 95.2

Doenga, invalidez ou invalidez presumivel



1 - No caso de doenca, apds o decurso do periodo previsto no n.° 5 da presente clausula e até
a suspensao do contrato por esse motivo, os trabalhadores tém direito a um subsidio de
doenca, igual a retribuicdo que aufiram a data do inicio da situagdo de doencga, cujo montante
liquido ndo podera ser superior, em caso algum, a retribuigao liquida auferida.

2 - No caso de doenga, com o inicio da suspensao do contrato por esse motivo, ou invalidez,
ou quando tenham atingido 65 anos de idade (invalidez presumivel), os trabalhadores em tempo
completo tém direito, respetivamente, a um subsidio de doenga ou pensao de reforma:

a) As mensalidades que lhes competirem, de harmonia com a aplicagéo das percentagens
do Anexo IV aos valores das mensalidades fixadas no Anexo V do presente Acordo;

b) A um subsidio de Natal de valor igual ao das mensalidades referidas na alinea a), a
satisfazer no més de novembro;

c) Aum 14.° més de valor igual ao das mensalidades referidas na alinea a), a satisfazer no
més de abril.

3 - O subsidio de Natal previsto na alinea b) do niumero anterior sera pago proporcionalmente
ao periodo de tempo em que o trabalhador doente ou reformado se encontre nessa situagao,
nao havendo lugar ao pagamento do subsidio, se a morte do reformado ocorrer antes do més
do seu vencimento.

4 - Cada uma das prestacdes a que os trabalhadores tém direito, nos termos do n.° 2, ndo
pode ser de montante inferior ao do valor iliquido da mensalidade minima de reforma prevista no
Anexo V do presente Acordo considerando o grupo em que estavam colocados a data da
aplicacao do presente Acordo.

5 - No caso de doencga, as prestagdes previstas nos n.°S 1 e 2 s6 sdo devidas a partir do 4.°
dia de auséncia, inclusive, com excec¢ao das seguintes situagdes em que serdo devidas a partir
do 1.° dia de auséncia:

a)  Auséncias por internamento ou cirurgia em regime ambulatorio;

b) Auséncias por doenca imediatamente anteriores ou posteriores a periodos de
internamento;

c¢) Auséncias por doenca imediatamente anteriores ou posteriores a cirurgia em regime
ambulatério;

d) Auséncias decorrentes de doencga croénica;

e)  Auséncias com duragao superior a 30 (trinta) dias.

6 - Os trabalhadores em cuja carreira profissional se inclua prestagao de trabalho em regime
de tempo parcial tém direito as prestagdes referidas nos n.°S 1, 2, 3 e 4, calculadas:

a) nos casos de invalidez ou invalidez presumivel, proporcionalmente ao periodo normal de
trabalho e tomando em considerag&o os anos de trabalho prestado em cada regime;

b) no caso de doencga, proporcionalmente ao periodo normal de trabalho praticado a data
do inicio da situagéo.

7 - Para efeitos do disposto nos n.°S 1, 2, 3, 4 e 6, alinea a), os anos de trabalho prestado até
a data da entrada em vigor do presente Acordo terdo como referéncia o regime de trabalho em
que o trabalhador se encontrava naquela data.



8 - Excecionalmente, e mediante acordo com a CEMAH, pode o trabalhador com mais de 65
anos de idade e menos de 70 continuar ao servigo; a continuagdo ao servigco depende de
aprovacao do trabalhador em exame médico, feito anualmente, e a CEMAH pode, em qualquer
momento, retirar 0 seu acordo a essa continuagao, prevenindo o trabalhador com 30 (trinta)
dias de antecedéncia.

9 - O trabalhador que completar 55 anos de idade pode ser colocado na situagcao de invalidez
presumivel, mediante acordo com a CEMAH.

10 - As mensalidades fixadas para cada nivel no Anexo V, sdo sempre atualizadas na mesma
data e pela aplicagdo da mesma percentagem em que o forem os correspondentes niveis da
tabela salarial do referido Anexo Il, e aplicam-se a todos os reformados quer tenham sido
colocados nas situagdes de doenga, invalidez ou invalidez presumivel, antes ou depois de cada
atualizagao.

11 - Da aplicacao das mensalidades previstas no Anexo V nao podera resultar diminuicao das
anteriores mensalidades contratuais, cujo pagamento se tenha iniciado, sem prejuizo do
disposto no Anexo IV.

12 - Os direitos previstos nesta clausula aplicam-se a todos os trabalhadores na situacao de
doenca, invalidez ou invalidez presumivel, quer tenham sido colocados nessas situagdes antes
ou depois da entrada em vigor deste Acordo.

Clausula 96.2
Regime contributivo de trabalhadores admitidos apés 1 de janeiro de 1995

1 - Os trabalhadores admitidos apés 1 de janeiro de 1995, e durante o tempo em que
estiverem no ativo, contribuem para o fundo de pensées criado pela CEMAH com 5% da sua
retribuicdo de base constante do Anexo I, acrescida das diuturnidades, incluindo o subsidio de
férias e o subsidio de Natal.

2 - A contribuigao prevista no n.° 1 desta clausula ndo é majorada na retribuigao.

3 - O regime instituido na presente clausula ndo se aplica a qualquer dos trabalhadores ao
servico e admitidos antes de 1 de janeiro de 1995, ainda que contratados a prazo, ndo se
aplicando, também no caso de, depois daquela data, passarem a prestar servico a outra
Instituicdo cujos trabalhadores estejam igualmente abrangidos pelo regime de Seguranga Social
garantido pela presente Sec¢édo ou pelo ACT do sector bancario referido no n.° 1 da Clausula
118.2.

Clausula 97.2

Diuturnidades

1 - As mensalidades referidas nos n.°S 1 e 2 da Clausula 95.2 acresce o valor correspondente
as diuturnidades calculadas e atualizadas nos termos deste Acordo.

2 - Para além das diuturnidades previstas no numero anterior, € atribuida mais uma
diuturnidade, de valor proporcional aos anos completos de servigo efetivo, compreendidos entre
a data do vencimento da ultima e a data da passagem a situagido de invalidez ou invalidez
presumivel, sem prejuizo do limite maximo previsto no n.° 2 da Clausula 70.2.

3 - O regime referido no numero anterior aplica-se, igualmente, aos trabalhadores que, ndo
tendo adquirido direito a qualquer diuturnidade, sejam colocados nas situagdes ai previstas.



4 - O previsto nos n.°S 6, alinea a), e 7 da Clausula 95.2 aplica-se, com as necessarias
adaptacdes, as prestacdes referidas nos niumeros anteriores.

5 - As pensbes de reforma previstas no sistema de Seguranca Social constante desta Seccéao
correspondem a soma do valor dessas mensalidades com o valor das diuturnidades referidas
nos numeros anteriores, considerando-se as duas prestacdes como beneficios da mesma
natureza, designadamente para os efeitos no disposto no n.° 1 da Clausula 94.2.

6 - O disposto nesta clausula ndo se aplica aos trabalhadores abrangidos pela Clausula 98.2.
Clausula 98.2

Reconhecimento de direito em caso de cessagao do contrato de trabalho

1 - O trabalhador da CEMAH néo inscrito em qualquer regime de Segurang¢a Social e que, por
qualquer razdo, deixe de estar abrangido pelo regime de Seguranga Social garantido pela
presente Seccdo tem direito, quando for colocado na situacdo de reforma por velhice ou
invalidez pelo regime de protecao social que Ihe for aplicavel, ao pagamento, pela CEMAH, e
correspondente ao tempo em que lhes tenha prestado servigo, de uma importancia calculada
nos termos do n.° 3 desta clausula.

2 - O pagamento da pensao de reforma previsto no numero anterior € devido nas seguintes
circunstancias:

a) a partir do momento em que o trabalhador se encontrar na situagao de invalidez;

b) quando o trabalhador se encontrar reformado por velhice no ambito do regime de
Seguranga Social em que se encontrar abrangido, ndo podendo, contudo, aquela prestagao ser
atribuida antes da idade normal de acesso a pensao de velhice prevista no regime geral de
Seguranga Social, fixada no ano de 2016 em 66 (sessenta e seis) anos e 2 (dois) meses, e
sem aplicagao do factor de sustentabilidade ou sem a redugéao previstos naquele regime;

c) quando o trabalhador se encontrar na situagao de invalidez presumivel, nos termos da
Clausula 95.2, no caso em que nao reuna condi¢cdes para vir a ter direito a receber uma pensao
por velhice ou limite de idade por outro regime de Seguranga Social diferente do garantido pelo
presente Acordo.

3 - Para efeitos do calculo da mensalidade prevista no n.° 1 desta clausula, a parte da penséao
de reforma a pagar pela CEMAH, correspondente ao tempo de servigo prestado na mesma,
apurado em anos completos, € calculada com base na retribuicdo de base constante do Anexo
Il para a tabela salarial ao presente Acordo, com referéncia ao nivel em que o trabalhador se
encontrava colocado a data referida no n.° 1, tomando-se em consideracdo a taxa anual de
formacéao da penséao do regime geral de Seguranga Social para a componente da pensao P1.

4 - A pensao referida no niumero anterior € devida a partir da data em que ocorra o evento que
a determina, nas situacdes em que o requerimento seja rececionado pela CEMAH nos 3 (trés)
meses subsequentes a referida data. Nas restantes situagdes, a pensao é devida a partir da
data em que seja rececionado pela CEMAH o respetivo requerimento.

5 - A verificagdo das situagdes de invalidez, fora do ambito de qualquer regime de Seguranga
Social, é, na falta de acordo da CEMAH, apurada por junta médica, constituida nos termos da
Clausula 101.2,



6 - No caso de o trabalhador ndo chegar a adquirir direito noutro regime de protecao social, a
pensao prevista nesta clausula é devida a partir do momento em que o trabalhador se encontre
na situacao de invalidez ou invalidez presumivel referida no n.° 1 da Clausula 95.2.

7 - Por morte dos trabalhadores a que se refere a presente clausula, as pessoas designadas
no n.° 3 da Clausula 102.2 ttm direito a uma pensao de sobrevivéncia, no montante global de
60% do valor da penséo de reforma que a CEMAH vinha a pagar ou que o trabalhador teria
direito a receber da mesma, nos termos da presente clausula, se se reformasse na data do seu
falecimento.

8 - No caso de existéncia de uma pluralidade de beneficiarios, 0 montante da pensao a que se
refere o nimero anterior é repartido nos termos dos n.°S 4 a 7 da Clausula 102.2,

Clausula 99.2
Antecipacao da data de pagamento da pensao

1 - Os trabalhadores abrangidos pela Clausula 98.2 tém o direito a requerer a antecipacéo da
data do pagamento da pensao face ao previsto nas alineas b) e ¢) do n.° 2. daquela clausula
desde que, a data em que o requeiram, reunam os seguintes requisitos:

a) estarem em situacdo de desemprego de longa duracédo e ndo terem direito ou terem
cessado o direito ao recebimento do subsidio de desemprego;

b)  terem completado 57 (cinquenta e sete) anos de idade.

2 - Ao valor da penséo atribuida nos termos do disposto no numero anterior sera aplicado, a
titulo definitivo, um fator de redugao de 0,5% por cada més de antecipagéo face a data prevista
na alinea b) ou na alinea ¢) do n.° 2 da Clausula 98.2.

3 - A atribuicdo da pensdo nos termos do n.° 1 da presente clausula depende da prévia
informacao ao trabalhador do montante da penséo a pagar e da subsequente manifestagao
expressa de vontade do trabalhador em manter a decis&o de requerer a antecipagao da data do
pagamento da penséo.

Clausula 100.2
Prova da situagao de doenga

1 - A prova da situagao de impossibilidade de comparéncia ao servigo por motivo de doenga
do trabalhador é feita por declaragdo emitida por estabelecimento hospitalar, centro de saude,
SAMS ou por atestado médico.

2 - O documento referido no numero anterior deve ter aposta a vinheta do médico declarante e
conter obrigatoriamente a seguinte informacéo:

a) A mencgéao daimpossibilidade de comparéncia ao servigo;
b) O periodo de incapacidade ou impedimento;

c) A autorizacdo expressa nas situagdes em que o trabalhador pode ausentar-se da sua
residéncia, nos termos da alinea b) do numero seguinte.

3 - O trabalhador na situacao de doenca s6 pode ausentar-se do seu domicilio:

a) O tempo necessario para efetuar tratamentos ou consultas médicas;



b)  Nos periodos entre as 11:00 horas e as 15:00 horas e entre as 18:00 horas e as 21:00
horas, ou outros que venham a ser permitidos legalmente.

Clausula 101.2

Junta médica

1 - Quando existir desacordo entre a CEMAH e o trabalhador, quanto a situagéo de doenga ou
de invalidez, ha recurso a uma junta médica que decide da capacidade deste para o servico.

2 - As juntas médicas previstas neste Acordo sdo compostas por 3 (irés) elementos e
constituem-se da seguinte forma:

a) A parte nao concordante com a situagcao requer a constituicdo da junta, apresentando
parecer médico justificativo, conjuntamente com a indicagcdo do médico que a representa na
mesma;

b) O requerimento é apresentado a outra parte, devendo esta nomear o seu representante,
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da rece¢ao daquele;

c) Nos 10 (dez) dias subsequentes a data em que forem conhecidos os nomes dos 2
(dois) médicos representantes das partes, estes escolhem, entre si, um terceiro elemento para
completar a junta;

d) As notificacdes das partes sao feitas por protocolo ou carta registada com aviso de
rececao;

e) Se a parte notificada para nomear médico que a represente o ndo fizer dentro do prazo
referido na alinea b), prorrogavel por igual periodo, a pedido fundamentado da parte interessada,
considera-se que a parte faltosa concorda com o representante da outra parte, salvo caso de
impossibilidade absoluta;

f) Se, no prazo de 10 (dez) dias subsequente a data prevista na alinea c), os dois médicos
representantes das partes ndo acordarem na escolha do terceiro elemento para completar a
junta, reinicia-se o procedimento previsto nas alineas a), b) e c¢), designando cada uma das
partes os respetivos meédicos, ndo podendo, contudo, a escolha recair sobre os médicos
inicialmente por si indicados.

3 - A parte contra quem a junta médica se pronunciar paga todas as despesas ocasionadas
pela diligéncia, designadamente os honorarios dos médicos.

Clausula 102.2
Falecimento
1 - Por morte do trabalhador, a CEMAH concede:

a) Um subsidio por morte, calculado nos termos do regulamento do Centro Nacional de
Pensdes, ou igual & importadncia mensalmente recebida pelo falecido, a titulo de vencimento, ou
de subsidio de doencga ou de pensao de reforma, conforme o que se mostre, no caso concreto,
mais favoravel ao beneficiario;

b) Uma pensdo mensal de sobrevivéncia no valor constante do Anexo V do presente
Acordo, com o minimo correspondente a retribuigdo minima mensal garantida;

¢) Um subsidio de Natal, no valor correspondente a pensdo mensal de sobrevivéncia, a
satisfazer em novembro;



d) Um 14.° més, no valor correspondente a pensdo mensal de sobrevivéncia, a satisfazer
em abril.

2 - A determinagdo dos beneficiarios do subsidio previsto na alinea a) do niumero anterior
faz-se segundo as regras estabelecidas para a atribuicido do subsidio por morte concedido pelo
Centro Nacional de Pensdes.

3 - Sao beneficiarios da pensao de sobrevivéncia, do subsidio de Natal e do 14.° més:

a) O cbnjuge sobrevivo ou pessoa que, a data da morte do trabalhador, viva com ele em
unido de facto ha mais de 2 (dois) anos, ndo estando qualquer deles casado ou, estando algum
deles casado, se tiver sido decretada a separacao judicial de pessoas e bens;

b) Os filhos, incluindo os nascituros e os adotados plenamente, até perfazerem 18 anos,
ou 21 e 24 anos, enquanto frequentarem, respetivamente, o ensino médio, superior e, sem
limite de idade, os que sofrerem de incapacidade permanente e total para o trabalho.

4 - As mensalidades referidas na alinea b), o subsidio de Natal referido na alinea c) e 0 14.°
més referido na alinea d) do n.° 1 desta clausula, s&o atribuidos do seguinte modo:

a) 50% para o cOnjuge sobrevivo ou para pessoa em unido de facto;

b) 50% para os filhos ou adotados plenamente, nos termos definidos na alinea b) do
numero anterior;

c) 100% para os filhos ou adotados plenamente, nas condigbes da alinea b) do numero
anterior, no caso de o falecido n&o ter deixado conjuge sobrevivo;

d) 100% para o cdnjuge sobrevivo ou para pessoa em unido de facto, se ndo existirem os
beneficiarios previstos na alinea b) do numero anterior ou, no caso de existirem, nao terem
direito a pensao, subsidio de Natal e 14.° més.

5 - A pensao de sobrevivéncia do cénjuge ou do unido de facto sera mantida enquanto nao
contrair novo casamento ou iniciar nova unido de facto.

6 - No caso de morte do beneficiario a que se refere o nimero anterior ou se este contrair
novo casamento ou iniciar nova uniao de facto, a penséo reverte para os filhos do trabalhador,
nas condi¢des estabelecidas na alinea b) do n.° 3 desta clausula.

7 - Quando algum ou alguns dos beneficiarios deixar de ter direito a pensao de sobrevivéncia,
ao subsidio de Natal e ao 14.° més, a sua parte acresce a dos restantes.

8 - A pensao de sobrevivéncia € devida até a data da verificacao de qualquer um dos factos
que determine a sua cessagao.

9 - A pensao de sobrevivéncia do cOnjuge ¢é atribuida se o trabalhador, a data da morte, estiver
casado ha mais de um ano com o beneficiario, ndo se aplicando esta condicdo se a morte tiver
resultado de acidente.

10 - Presume-se a existéncia da unido de facto mediante a entrega a CEMAH de declaragao
sob compromisso de honra dos dois unidos, acompanhada de certidées de copia integral do
registo de nascimento de cada um deles.

11 - O prazo de 2 (dois) anos previsto no n.° 3, alinea a), é contado da data da entrega na
CEMAH da declaragao referida no niumero anterior.

12 - Presume-se a subsisténcia da unido de facto na data da morte do trabalhador mediante
apresentacao de certiddo de copia integral do registo de nascimento com o averbamento do



seu obito, de certidao de cépia integral do registo de nascimento do beneficiario, emitida apos o
seu 0bito, e de documento comprovativo de que a ultima nota de liquidacao fiscal relativa ao
imposto sobre o rendimento foi enviada para o domicilio fiscal comum dos unidos de facto.

13 - As atualizagbes do Anexo V aplicam-se a todos os pensionistas, quer adquiram os
direitos aqui previstos antes ou depois dessas atualizagdes.

14 - Os direitos previstos nesta clausula aplicam-se a todos os pensionistas, quer tenham
adquirido esses direitos antes ou depois da entrada em vigor deste acordo.

Clausula 103.2
Determinagao da antiguidade

1 - Para todos os efeitos previstos neste capitulo a antiguidade do trabalhador é determinada
pela contagem do tempo de servico prestado nos termos da Clausula 10.2 deste Acordo e
ainda, para efeitos do Anexo IV, do tempo de servigco decorrente do disposto no acordo escrito a
que se refere a parte final do n.° 2 da Clausula 58.2.

2 - Aos trabalhadores admitidos antes de 1 de julho de 1997 e colocados nas situagdes
previstas no n.° 1 da Clausula 95.2 a partir de 1 de junho de 1980, é contado, para efeitos da
aplicacdo do Anexo IV do presente Acordo, o tempo de servigo prestado na fungdo publica,
entendendo-se este como o tempo que for indicado pela Caixa Geral de Aposentacdes e que
seja considerado por esta no apuramento do valor da pens&o a pagar pela mesma.

3 - lgualmente, é reconhecido para todos os efeitos previstos no presente capitulo o tempo de
servico prestado a Instituicbes nado subscritoras deste Acordo, sempre que estas também
reconhegcam o tempo de servigo prestado na CEMAH, em condi¢des de reciprocidade.

CAPITULO Il
Beneficios sociais complementares
Secéao |
Subsidios
Clausula 104.2
Subsidio infantil

1 - Aos trabalhadores é atribuido um subsidio mensal por cada filho, no valor constante do
Anexo Il.

2 - O subsidio é devido desde o més seguinte aquele em que a crianga perfizer 3 (tfrés) meses
de idade até setembro do ano em que perfizer 6 (seis) anos de idade.

3 - O subsidio é pago conjuntamente com o vencimento.

4 - No caso de ambos os progenitores serem trabalhadores bancarios, o subsidio referido no
namero 1 é pago aquele que por eles for indicado ou a quem tenha sido conferido o poder
paternal.

5 - O subsidio a que se referem os numeros anteriores é também devido ao trabalhador na
situacéo de doenca e de reforma, bem como, no caso de morte, aos filhos enquanto reinam as
condi¢des para a sua atribuicdo.

Clausula 105.2



Subsidio de estudo

1 - Sao atribuidos aos trabalhadores subsidios trimestrais por cada filho que frequente o
ensino oficial ou oficializado, até a idade maxima prevista na lei para a concessao do subsidio
familiar a criangas e jovens, no valor constante do Anexo |I.

2 - Os subsidios referidos no numero anterior vencem-se no final de cada trimestre dos
respetivos anos letivos, ou seja, em 31 de dezembro, 31 de margo, 30 de junho e 30 de
setembro.

3 - O trabalhador deve fazer prova junto da CEMAH da frequéncia do ensino pelo filho,
aplicando-se o disposto nos n.°S 4 e 5 da clausula anterior.

4 - O subsidio previsto nesta clausula ndo é acumulavel, em caso algum, com o subsidio
fixado na clausula anterior.

Secao ll
Empréstimos para habitagao
Clausula 106.2
Enquadramento

1 - As Instituicdes concedem aos seus trabalhadores, no ativo e reformados, empréstimos
que viabilizem o acesso a habitacdo propria permanente, nos termos dos critérios
estabelecidos no regulamento interno existente para o efeito.

2 - Os empréstimos abrangem os trabalhadores na situagao de contrato sem termo e devem
ser liqguidados até o mutuario completar 65 (sessenta e cinco) anos de idade, podendo por
acordo e em situagdes excecionais ser alargado até aos 70 (setenta) anos de idade.

3 - O valor dos recursos a afetar a concessao dos empréstimos sera definido anualmente
pela Instituicdo, nos termos do regulamento interno existente para o efeito.

Clausula 107.2

Limites gerais do valor do empréstimo

O valor maximo do empréstimo encontra-se estabelecido no regulamento interno existente
para o efeito e ndo pode ultrapassar 90% do valor da avaliagdo do imével ou do valor de
aquisicao, consoante o que for menor.

Clausula 108.2
Taxas de juro e outras condi¢oes

1 - A taxa de juro dos empréstimos a habitacao aplicavel encontra-se prevista no regulamento
interno existente para o efeito.

2 - A variagdo da taxa referida no nimero anterior determina, relativamente as prestagcoes
vincendas, a correspondente alteragcio das taxas aplicaveis aos empréstimos em curso.

3 - A variagao da taxa de juro produz efeitos a partir do dia 1 do més seguinte ao da respetiva
verificacao.

Secao lll



Assisténcia médica
Clausula 109.2
Enquadramento

1 - Apesar dos trabalhadores bancarios ja estarem integrados no Servigo Nacional de Saude,
mantém-se em vigor o sistema complementar de assisténcia médica assegurado por um
Servigco de Assisténcia Médico-Social previsto no presente acordo, nos termos dos nimeros e
clausulas seguintes.

2 - Os Servicos de Assisténcia Médico-Social - SAMS - constituem entidades autéonomas,
dotadas das verbas referidas nas Clausulas 111.2 e 1122 e s&o geridos pelo Sindicato
respetivo ou outra associagao sindical que o venha a substituir por acordo entre os Sindicatos
representados.

3 - Os SAMS proporcionam aos seus beneficiarios, servicos e/ou comparticipacdes em
despesas no dominio de assisténcia médica, meios auxiliares de diagnéstico, medicamentos,
internamentos hospitalares e intervengdes cirurgicas, de acordo com as suas disponibilidades
financeiras e regulamentacao interna.

Clausula 110.2

Beneficiarios
1 - S&0 beneficiarios dos SAMS, independentemente de filiacao sindical:
a) os trabalhadores da CEMAH e respetivos familiares;

b)  os trabalhadores que tenham passado a situagao de reforma por invalidez ou invalidez
presumivel quando se encontravam ao servico da CEMAH e respetivos familiares;

c¢) os familiares dos trabalhadores ou reformados falecidos referidos nas alineas
anteriores, com direito ao pagamento de uma pensao de sobrevivéncia ao abrigo do presente
Acordo ou do regime geral de Seguranga Social.

2 - Os trabalhadores sindicalizados beneficiam do SAMS do respetivo Sindicato.

3 - Os trabalhadores nao sindicalizados ou soécios de sindicatos ndo subscritores de
convengao coletiva de trabalho do sector bancario, beneficiam do SAMS dos Sindicatos dos
Bancarios do Centro, do Norte ou do Sul e llhas, conforme o seu local de trabalho se situe na
area geografica de um ou de outro dos referidos trés sindicatos, mantendo-se nessa situagao
apos a passagem a reforma.

4 - Os trabalhadores na situagao de reforma que se desfiliem continuam a beneficiar do SAMS
do sindicato onde estavam filiados.

5 - Sem prejuizo do disposto na alinea ¢) do n.° 9 da presente clausula, podem também
beneficiar dos SAMS os trabalhadores dos Sindicatos e os seus familiares, por decisao
daqueles empregadores que abranja todos os trabalhadores, ficando sujeitos ao regime previsto
nesta Secgédo para a CEMAH e trabalhadores, reformados e pensionistas.

6 - Sao0 também beneficiarios dos SAMS os trabalhadores, ex-trabalhadores e reformados e
respetivos familiares abrangidos por Instrumentos de Regulamentagdo Colectiva de Trabalho
(IRCT) ou por protocolos de adesao celebrados com os Sindicatos subscritores do presente
Acordo.



7 - Podem ainda ser beneficiarios dos SAMS os trabalhadores e reformados e respetivos
familiares de Instituicbes de crédito ou sociedades financeiras ndo outorgantes do presente
Acordo e ainda da associagdo de empregadores do sector bancario que sejam abrangidos por
IRCT ou por protocolo de adesao a celebrar com o s Sindicatos subscritores do presente
Acordo.

8 - Para efeitos do numero anterior, o valor atual das contribuicbes futuras a cargo das
entidades empregadoras sera pago antecipadamente e nunca podera ser inferior ao que
resultaria da aplicagcdo da metodologia de calculo e respetivos pressupostos actuariais
adotados pela entidade subscritora do protocolo, no exercicio fiscal anterior a data da respetiva
celebragdo, para efeitos do apuramento das responsabilidades com pensdes de reforma e
sobrevivéncia

9 - Mantém ainda a condi¢cao de beneficiario:

a) os trabalhadores que tenham passado a situagdo de reforma ao abrigo da Clausula
140.2 do ACT ora revogado que a data da assinatura do presente acordo ja sejam beneficiarios
e respetivos familiares;

b) os pensionistas associados a um ex-trabalhador ou reformado falecido que, nessa
qualidade de pensionistas, a data da assinatura do presente acordo ja sejam beneficiarios do
SAMS ao abrigo da Clausula 140.2 do ACT ora revogado;

c¢) os trabalhadores ou reformados dos Sindicatos e dos SAMS respetivos que a data da
assinatura do presente acordo ja sejam beneficiarios e respetivos familiares;

d) os familiares dos trabalhadores ou reformados falecidos dos Sindicatos e dos SAMS
respetivos que a data da assinatura do presente acordo ja sejam beneficiarios, com direito ao
pagamento de uma pensao de sobrevivéncia ao abrigo do presente ACT ou do regime geral de
Segurang¢a Social;

e) os trabalhadores ou reformados de entidades ndo subscritoras do presente ACT que a
data da assinatura do presente acordo ja sejam beneficiarios e respetivos familiares;

f) os familiares dos trabalhadores ou reformados falecidos de entidades nao subscritoras
do presente ACT que a data da assinatura do presente acordo ja sejam beneficiarios, com
direito ao pagamento de uma pensao de sobrevivéncia ao abrigo do presente ACT ou do regime
geral de Seguranca Social.

10 - Para efeitos do disposto nos n.°S 1, 5, 6, 7 e 9, consideram-se familiares:

a) O cOnjuge ou pessoa que viva com o trabalhador em unido de facto nos termos da lei,
nao estando qualquer deles casado ou, estando algum deles casado, se tiver sido decretada a
separacgao judicial de pessoas e bens;

b) Os filhos, incluindo os nascituros e os adotados plenamente, e os enteados, desde que
vivam em comunhao de mesa e habitagdo com o trabalhador, até perfazerem 18 anos, ou 21 e
24 anos, enquanto frequentarem, respetivamente, o ensino médio ou superior e, sem limite de
idade, os que sofrerem de incapacidade permanente e total para o trabalho, nos termos
previstos nos respetivos regulamentos;

c) Os tutelados, que tenham sido confiados por sentencga judicial ao trabalhador ou a uma
das pessoas referidas na alinea a) do presente niumero, nos termos previstos nos respetivos
regulamentos.



11 - Os protocolos a celebrar nos termos dos n.°S 6 e 7 anteriores deverdo observar o
disposto na presente Secg¢do e abranger a totalidade dos trabalhadores da empresa e
respetivos familiares, prevendo a adesao obrigatéria, sem o que o protocolo ndo podera entrar
em vigor.

12 - Para além do estabelecido no niumero anterior, os protocolos deverao ainda estabelecer
que os beneficiarios ficardo abrangidos pelo SAMS do Sindicato em que estavam abrangidos na
data da assinatura do protocolo, ndo podendo essa situagao ser alterada, sem o que o
protocolo ndo podera entrar em vigor.

Clausula 111.2
Contribuicdes a cargo das entidades empregadoras

1 - O valor e nuimero de mensalidades das contribuicdes para o SAMS a cargo das
Instituicbes de Crédito constam do Anexo VI.

2 - Nas situagdes previstas nos n.”S 5, 6, 7, e 9 da Clausula 110.%, as contribuicbes para os
SAMS referidas no n.° 1 constituirdo encargo da entidade empregadora.

3 - As contribuicbdes referidas nos numeros anteriores sdo atualizadas anualmente pela
aplicagdo da percentagem correspondente ao aumento em que o for a tabela salarial do
presente Acordo.

4 - O disposto no n.° 1 da presente clausula aplica-se a partir do dia 1 de fevereiro de 2017,
mantendo-se até aquela data as regras de apuramento das contribuigdes a cargo das
Instituicdes de Crédito que constam da Clausula 144.2, n.° 4. alinea a), do ACT ora revogado.

5 - O regime previsto no presente artigo sera globalmente revisto no prazo de 5 (cinco) anos
para os trabalhadores no ativo e no prazo de 10 (dez) anos para as restantes situagdes.

Clausula 112.2

Contribuicoes a cargo dos trabalhadores, reformados e pensionistas

1 - Sem prejuizo do disposto nos n.°S 2, 3 e 4. da presente clausula, as contribuicbes para o
SAMS a cargo dos trabalhadores, reformados e pensionistas obedecem as seguintes regras:

a) trabalhadores no ativo, mesmo em situagdo de auséncia, mas que nao determine a
suspensao do contrato de trabalho por esse motivo: a verba correspondente a 1,50% da sua
retribuicao mensal efetiva, incluindo os subsidios de férias e de Natal;

b) trabalhadores em situacao de doenca que determine a suspensdo do contrato de
trabalho, em situagao de invalidez ou invalidez presumivel: a verba correspondente a 1,50% das
mensalidades referidas nas alineas a), b) e ¢) do n.° 2 da Clausula 95.2, a que nos termos da
mesma tiverem direito, acrescidas das diuturnidades que lhes competirem de acordo com o
estabelecido na Clausula 972,

c) trabalhadores em situacdo de suspensao do contrato de trabalho por outro motivo que
nao a doencga e desde que a lei determine a manutencado do direito a beneficiar do sistema
complementar de assisténcia médica previsto nesta seccao: a verba correspondente a 1,50%
da retribuicdo mensal efetiva por este auferida no momento imediatamente anterior ao da
respetiva auséncia;

d) trabalhadores em situagcdo de suspensao do contrato de trabalho ndo abrangidos nas
alineas b) e c) anteriores: a verba correspondente a 1,50% da retribuicdo mensal efetiva por



este auferida no momento imediatamente anterior ao da respetiva auséncia, acrescida da
contribuigcéo prevista na Clausula 111.2 que estaria a cargo da entidade empregadora;

e) pensionistas referidos na Clausula 102.2 a verba correspondente a 1,50% das pensdes
previstas nas alineas b), c) e d) do n.° 1 daquela clausula e que Ihes forem devidas nos termos
do n.° 4 da referida clausula;

f) pensionistas referidos na Clausula 98.%: a verba correspondente a 1,50% das pensdes

previstas naquela clausula e das prestacdes da mesma natureza que sejam atribuidas por
Instituicdo ou Servigos de Seguranga Social.

2 - As contribuicées dos trabalhadores e reformados que estejam ou tenham sido inscritos no
regime geral de Seguranga Social e que tenham sido admitidos no sector bancario apés 1 de
janeiro de 2008 e aos pensionistas destes trabalhadores, aplicar-se-ao as seguintes regras:

a) nas situagdes previstas na alinea b) do numero anterior com excec¢ao das situagdes de
doenca que determinem a suspensao do contrato de trabalho: a verba correspondente a 1,50%
do valor das prestagdes pagas pela Seguranga Social;

b) nas situagdes previstas na alinea e) do niumero anterior: a verba correspondente a
1,50% do valor das prestagdes pagas pela Seguranga Social.

3 - As contribuicdes dos beneficiarios previstos na Clausula 110.%, n.° 7, obedecem as
seguintes regras:

a) trabalhadores no ativo, mesmo em situacao de auséncia, mas que nao determine a
suspensédo do contrato de trabalho por esse motivo: a verba correspondente a 1,50% da sua
retribuicdo mensal total, incluindo os subsidios de férias e de Natal,

b) trabalhadores em situagdo de doenga que determine a suspensdo do contrato de
trabalho: a verba correspondente a 1,50% da totalidade das prestagdes pagas por Instituicdo ou
Servigos de Seguranca Social, mantendo-se o valor da contribuicdo nas situagées em que o
trabalhador deixe de ter direito a receber subsidio de doenca;

c) reformados: a verba correspondente a 1,50% da totalidade da prestagdo ou da soma
das prestagoes atribuidas por Instituicdo ou Servigos de Seguranca Social ou por Instituicdo de
crédito na parcela referente a beneficio de 1.° pilar;

d) trabalhadores em situacdo de suspensado do contrato de trabalho por outro motivo que
ndo a doencga e desde que a lei determine a manutengcao do direito a beneficiar do sistema
complementar de assisténcia médica previsto nesta secc¢ao: a verba correspondente a 1,50%
da retribuicdo mensal total por este auferida no momento imediatamente anterior ao da
respetiva auséncia;

e) trabalhadores em situagcdo de suspensado do contrato de trabalho ndo abrangidos nas
alineas b) e c¢) anteriores: a verba correspondente a 1,50% da retribuicdo mensal total por este
auferida no momento imediatamente anterior ao da respetiva auséncia, acrescida da
contribuicao prevista na Clausula 111.2 que estaria a cargo das entidades empregadoras;

f) pensionistas: a verba correspondente a 1,50% da totalidade da prestagdo ou da soma
das prestagdes atribuidas por Instituicdo ou Servigos de Seguranca Social ou por Instituicao de
crédito na parcela referente a beneficio de 1.° pilar.

4 - As contribuicbes dos beneficiarios previstos na Clausula 110.2, n.°S 6 e 7, obedecem as
seguintes regras:



a) ex-trabalhadores quando ndo estejam a receber uma pensdo de reforma, reforma
antecipada ou pré-reforma, ou por invalidez: a verba correspondente a 1,50% da sua ultima
retribuicdo mensal efetiva auferida enquanto beneficiario do SAMS, incluindo os subsidios de
férias e de Natal;

b)  reformados: a verba correspondente a 1,50% da totalidade da prestacdo ou da soma
das prestacbes pagas por Instituicdo ou Servicos de Seguranga Social ou por Instituicido de
crédito na parcela referente a beneficio de 1.° pilar;

c) pensionistas: a verba correspondente a 1,50% da totalidade da prestacdo ou da soma
das prestagdes atribuidas por Instituicdo ou Servigos de Seguranca Social ou por Instituicao de
Crédito na parcela referente a beneficio de 1.° pilar.

5 - Para efeitos do previsto nos numeros anteriores, consideram-se sempre as prestacdes
que seriam devidas pelo exercicio de fungdes a tempo inteiro.

Clausula 113.2

Entrega de contribui¢gbées, prazos e controlo

1 - As entidades empregadoras remeterao aos SAMS, até ao dia 10 (dez) do més seguinte a

que respeitam, as contribuigcdes referidas nos n.°s 1 e 2 da Clausula 111.2 e nos n.°S 1 e 3,
alineas a) e b), da Clausula 112.2,

2 - Os Sindicatos remeterao aos SAMS até ao dia 10 (dez) do més seguinte a que respeitam,
as contribuicdes previstas nas Clausulas 111.2 e 112.2 ndo mencionadas no numero anterior da
presente clausula.

3 - Para efeitos do disposto nos numeros anteriores da presente clausula, as entidades
empregadoras e os Sindicatos tém que assegurar o recebimento das contribuicdes a cargo dos
trabalhadores, dos reformados e dos pensionistas, previstas na Clausula 112.2 cabendo-lhes:

a) proceder ao desconto das contribuicbes na pensdo a seu cargo ou, quando nao haja
lugar ao referido pagamento, obter autorizacao de débito ou acordar com o beneficiario forma
alternativa para efetuar o recebimento das contribuigcdes;

b) o recebimento das contribuicbes devidas pelos beneficiarios, o qual devera ocorrer até
ao dia 25 (vinte e cinco) do més a que respeitam, devendo as que incidam sobre o pagamento
dos 13.° e 14.° meses ser recebidas nos meses em que as respetivas prestagdes sao pagas;

c) proceder ao controlo da qualidade de pensionista e a atualizacdo do valor base de
incidéncia das contribuicdes.

4 - O nao recebimento das contribui¢cdes referidas no n.° 3. determinara a imediata suspenséao
da inscricdo do beneficiario no SAMS até a respetiva regularizagao.

5 - Cabera aos Sindicatos reportar as entidades empregadoras as alteragdes verificadas na
qualidade de beneficiario ou de pensionista relativamente ao universo de beneficiarios em que,
nos termos das clausulas anteriores, seja da sua responsabilidade a recolha e entrega de
contribuigdes, remetendo a referida informagao até ao dia 10 (dez) de cada més.

6 - A suspensdo da inscricdo por prazo superior a 9 (nove) meses determina a perda
irreversivel da qualidade de beneficiario do SAMS.

CAPITULO Il

Parentalidade



Clausula 114.2

Parentalidade

Aos trabalhadores da CEMAH é aplicavel o regime legal em vigor.
TiTULO VIII
Disposi¢oes transitorias
Clausula 115.2
Exercicio da atividade sindical

O disposto no n.° 1 da Clausula 7.2 aplica-se, relativamente a cada Sindicato, a partir do ato
eleitoral que venha a ocorrer apds a entrada em vigor do presente Acordo.

Clausula 116.2
Prémio de antiguidade
A data da entrada em vigor do presente Acordo sera pago um montante correspondente ao
valor do prémio de antiguidade de que o trabalhador beneficiaria se se reformasse nessa data,
calculado de acordo com os n.° 1 a5 e 7, da Clausula 150.2 do ACT ora revogado e referido no
n.° 1, da Clausula 118.2.
Clausula 117.2
Contribuicoes para o SAMS

As contribuicées para o SAMS a cargo da CEMAH ficam sujeitas, até 31 de janeiro de 2017, ao
disposto na alinea a) do n.° 4, n.° 5 e n.° 6 da Clausula 144.2 do ACT ora revogado, aplicando-se,
a partir dessa data, os valores constantes do Anexo VI.

Clausula 118.2

Regularizacao das contribuicoes para o Plano Complementar de Pensodes

Para cumprimento do disposto no numero anterior, a CEMAH assumira a totalidade das
responsabilidades inerentes ao efetivo englobamento dos trabalhadores admitidos até 1 de
janeiro de 2008 no Plano Complementar de Pensdes (PCP), bem como o adiantamento da
totalidade das contribuigdes por conta do trabalhador tendo em vista a sua regularizagdo com
efeitos retroativos, o qual sera por estes reposto de forma gradual e faseada, nunca excedendo
o horizonte temporal de quatro anos.

TiTULO IX
Disposi¢oes finais
Clausula 119.2

Ambito de aplicacido
1 - O presente Acordo, que se considera globalmente mais favoravel, revoga e substitui,
quanto a CEMAH, o Acordo Coletivo de Trabalho outorgado pelas Instituicdes de Crédito e pela
FEBASE, em representagao dos Sindicatos dos Bancarios do Norte, do Centro e do Sul e llhas,
cujo texto consolidado foi publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.2 Série, n.° 3, de 22 de

janeiro de 2011, com as alteragdes publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego, 1.2 série, n.°
8, de 29 de fevereiro de 2012, e é aplicavel a todos os contratos de trabalho entre a CEMAH e



os trabalhadores referidos na Clausula 2.2, celebrados, quer antes, quer depois deste Acordo,
entrando em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo no Boletim do Trabalho e Emprego.

2 - Revogado.
3 - Revogado.

Clausula 120.2
Aplicagao no tempo

Ficam sujeitos ao regime estabelecido neste Acordo todos os contratos de trabalho entre as
CEMAH e os trabalhadores referidos na Clausula 2.2, quer os celebrados antes, quer os
celebrados depois da sua entrada em vigor.

Clausula 121.2
Manutengao dos direitos adquiridos

Da aplicacdo deste Acordo nao pode resultar prejuizo de condicdes de trabalho e de
Seguranga Social mais favoraveis que, a data da sua entrada em vigor, cada trabalhador tenha
adquirido.

Clausula 122.2
Reclassificagao dos trabalhadores

Os trabalhadores abrangidos pelo ACT ora revogado séo reclassificados de acordo com o
Anexo VI

Clausula 123.2
Envio de documentos, mapas e registos

O envio ou troca de documentos, mapas, registos e outras comunicagdes entre as CEMAH e
os Sindicatos representados podem ser efetuados em suporte informatico.

Clausula 124.2
Reembolsos

O trabalhador deve devolver a CEMAH o valor de subsidio ou prestacao por esta atribuido na
qualidade de entidade centralizadora de pagamentos da Seguranca Social, sempre que receba
aquele subsidio ou prestagao diretamente da mesma Seguranga Social e no prazo de 8 (oito)
dias ap6s o recebimento.



ANEXO |

Categorias e respetivos niveis minimos

Grupo | Area funcional Categorias Profissionais Nivel Minimo
Diretor 16
Grupo A Diretiva Diretor adjunto 14
Sub-diretor 13
Diretor comercial 12
Gerente 11
Comercial Subgerente 10
Gestor de cliente 6
Assistente comercial 5
Técnico de grau | 15
Técnico de grau I 12
Grupo B Técnica Técnico de grau llI 10
Técnico de grau IV a
Assistente f&cnico 6
Responsavel de area 8
Operacional Supervisor 6
Secretariola) 5]
Assistente operacional ]
Telefonista / recepcionista auxiliar especialista 3
Grupo C Apoio Continuo / porteiro 2
Motorista 2
| [ Auxiliar | 1

Categorias profissionais do grupo A
Area diretiva
Diretor, diretor adjunto, subdiretor - Tomam as decisdes de gestdo no quadro das politicas e

objetivos da entidade empregadora e na esfera da sua responsabilidade; colaboram na



elaboracdo de decisdes a tomar ao nivel do conselho de administragcéo; superintendem no
planeamento, organizagédo e coordenacdo das atividades deles dependentes. As categorias
profissionais sucessivamente elencadas corresponde maior poder de decisdo e
responsabilidade.

Categorias profissionais do grupo B

Area comercial

Diretor comercial - No exercicio da competéncia hierarquica e funcional que Ihe foi conferida, é
responsavel por controlar, acompanhar e dinamizar a atividade comercial e operacional dos
Balcdes ou outras unidades de negocio sob a sua responsabilidade, garantindo o cumprimento
dos objetivos em linha com a estratégia comercial definida.

Gerente - No exercicio da competéncia hierarquica e funcional que Ihe foi conferida, assegura
a gestao comercial e administrativa de um estabelecimento.

Subgerente - Em plano subordinado, participa na gestdo comercial e/ou administrativa de um
estabelecimento, cabendo-lhe substituir o gerente nas suas auséncias e impedimentos. Em
estabelecimentos de pequena dimensao, até 4 pessoas, pode assegurar a gestdo comercial e
administrativa do estabelecimento.

Gestor de cliente - Exerce os poderes que Ihe sdo superiormente delegados para atender,
contactar, representar e negociar com as pessoas que integram a carteira de clientes que
acompanha, por forma a satisfazer as necessidades financeiras destes e promover os
produtos e servigos da Instituicdo. Angaria novo negécio, podendo assumir a responsabilidade
de monitorizar todo o processo de contratacdo de novas operacdes bem como de efetuar
prospec¢des de mercado.

Assistente comercial - Integrado numa rede comercial, promove o atendimento geral de
clientes e assegura o tratamento operacional de acordo com as regras instituidas. Pode ter
uma carteira de clientes alocada de pequena dimensao.

Categorias profissionais do grupo B

Area técnica

Técnico de grau | - Desempenha fungdes de consultor, com interferéncia nas diferentes areas
de atuacdo da entidade empregadora; participa na concegédo, preparagdo ou controlo das

estratégias e objetivos da entidade empregadora; elabora normalmente estudos, pareceres,



analises ou projetos que fundamentam ou constituem suporte das decisdes do conselho de
administracao; exerce as suas fungdes com completa autonomia técnica, podendo reportar
diretamente ao administrador do respetivo pelouro e supervisionar os trabalhos de indole
técnica de trabalhadores de grau inferior; quando em representagéo da entidade empregadora,
incumbe-lhe tomar opgdes de elevada responsabilidade.

Técnico de grau Il - Podendo supervisionar técnicos de grau igual ou inferior, participa na
concecgao, preparacao ou controlo da estratégia e objetivos da entidade empregadora; elabora
estudos, pareceres, analises ou projetos; exerce as suas fungbes com autonomia técnica e é
diretamente responsavel perante a respetiva chefia, podendo o seu trabalho ser supervisionado
por técnico de grau igual ou superior; pode representar a entidade empregadora em assuntos
da sua especialidade.

Técnico de grau lll - Podendo supervisionar técnicos de grau igual ou inferior, executa,
individualmente ou em grupo, estudos, pareceres, analises ou projetos; exerce as suas fungdes
com autonomia técnica, embora subordinado a orientagdes de principio aplicaveis ao trabalho a
executar; é diretamente responsavel perante a respetiva chefia, podendo o seu trabalho ser
supervisionado por técnico de grau igual ou superior; pode representar a entidade empregadora
em assuntos da sua especialidade.

Técnico de grau IV - Podendo supervisionar técnicos de grau igual ou inferior, adapta os seus
conhecimentos técnicos a pratica quotidiana da entidade empregadora e executa ou colabora
em estudos, pareceres, andlises ou projetos; exerce as suas fungdes sob orientacéo e
controlo; é diretamente responsavel perante a respetiva chefia, podendo o seu trabalho ser
supervisionado por técnico de grau igual ou superior; pode representar a entidade empregadora
em assuntos da sua especialidade.

Assistente técnico - Colabora em estudos, pareceres, analises ou projetos; exerce as suas
fungdes sob orientagéo e controlo de superior hierarquico, com vista a assegurar a qualidade do
trabalho prestado e a permitir a progressao na carreira profissional.

Categorias profissionais do grupo B

Area operativa/ administrativa

Responsavel de area - Programa, organiza, coordena e é responsavel pela execu¢ado das
atividades de um servico ou secgdo da entidade empregadora. Tem a responsabilidade de

assegurar o cumprimento dos objetivos definidos para as equipas que integram a area que



superintende, colaborando ou liderando projetos que recaiam na esfera de atuagdo da sua area
de atividade.

Supervisor - Programa, organiza, coordena e é responsavel pela execugao das atividades de
um nucleo ou de uma unidade de trabalho.

Secretario - Executa trabalhos de escritério em apoio aos membros do conselho de
administragdo ou da diregdo, nomeadamente, agendando e estabelecendo contactos,
elaborando comunicacgdes escritas e assegurando o arquivo de documentos e ficheiros.

Assistente operacional - Realiza operagdes de carater administrativo ou operativo, sob

orientagao superior.

Categorias profissionais do grupo C

Area de apoio

Telefonista/rececionista, auxiliar especialista, continuo/porteiro, motorista, auxiliar - Exercem
fungdes especificas da sua profissao no apoio geral as atividades das entidades patronais. O
Auxiliar especialista integra as profissdes de canalizador, carpinteiro, cozinheiro, eletricista,
grafico, gravador, marceneiro, pedreiro, pintor e serralheiro que integravam o grupo Il do Acordo
Coletivo de Trabalho ora revogado.

ANEXO Il
Niveis de retribuicdo e outros valores pecuniarios
(Retribuicoes e restantes valores pecuniarios a partir de 1 de janeiro de 2017)

1 - Retribuigdo minima de ingresso (Clausula 20.2, n.° 2):

a) grupos A e B, 861,58 Euro;

b)  Grupo C, correspondente a retribuicdo minima mensal garantida.

2 - Tabela de niveis de retribuicao de base (Clausula 20.2, n.° 3):



Nivel Retribuigao de base (Euro)
18 2.764 11
17 2.499 36
16 2.325 32
15 214223
14 1.955 11
13 1.774 42
12 1.624 95
11 1.496 83
10 1.338 82
9 1.228 32
8 1.112,74
7 1.029 74
6 973,69
5 861,58
4 747 88
3 650,18
2 573,32
1 557,00

3 - Subsidio mensal a trabalhador-estudante (Clausula 59.2, n.°S 3 e 4): € 19,52.

4 - Diuturnidades (Clausula 70.2): € 41,42.

5 - Acréscimo a titulo de falhas (Clausula 71.2, n.° 1): € 136,66.

6 - Subsidio de refeigcao (Clausula 72.2, n.° 1): € 9,17.

7 - Seguro de acidentes pessoais (Clausula 73.2, n.° 5): € 149.960,49.

8 - Indemnizacdo por morte resultante de acidente de trabalho (clausula 77.2, n.° 2). €
149.960,49.

9 - Subsidio infantil (clausula 104.2, n.° 1): € 25,45.

10 - Subsidio trimestral de estudo (clausula 105.2, n.° 1):

a) 1.° ciclo do ensino basico: € 28,29;



11 - (revogado).

2.° ciclo do ensino basico: € 39,99;

3.° ciclo do ensino basico: € 49,69;

ensino secundario: € 60,35;

ensino superior: € 69,14.

ANEXO il

Ajudas de custo

1 - Valor das ajudas de custo a partir de 1 de janeiro de 2017 (valores em Euro):

Tipo de Ajuda de Custo

Sem pagamento de
refeigdes por parte

Com pagamento de 1
refeigio por parte da

Com pagamento de 2
refeigdes por parte

Percentagem das mensalidades de reforma

da instituigdo instituicio da instituigao

| Em territorio nacional e | _1otal 50,38 32,74 15,11

desde que implique )
dormida fora de casa | Farcial 23,19 7,56 0,00
| Em territorio nacional e Total 31,69 15,85 0,00
oL P 'ﬂ; Parcial 15,85 0,00 0,00
Total 120,90 75,596 30,23

No estrangeiro -
Parcial 60,45 15,11 0,00

(Removida a tabela refente a 2016)
ANEXO IV




1.° Periodo 2.° Periodo Ultimo Periodo
(Até ao fim do més em que
Anos completos de Nimero de mensalidades ) Numero de mensalidades falecer o trabalhador)
servico do trabalhador iguais as fixadas no Anexo vV iguais a 50% das fixadas no Percentagem das
Anexo V mensalidades fixadas no
Anexo V

1* 1* 1* 2

2 2 2 4

3 3 3 6

4 4 4 g

5 5 5 10

6 6 6 12

T 7 7 14

8 8 B 16

9 9 9 18

10 10 10 20

11 1 " 24

12 12 12 27

13 13 13 30

14 14 14 33

15 15 15 36

16 16 16 39

17 17 17 43

18 18 18 456

19 19 19 49

20 20 - 52

21 21 55

22 22 58

23 23 - 62

24 24 65

25 25 68

26 26 71

27 27 74

28 28 - 77

29 29 81

30 30 84

3 31 ar

32 32 S0

33 33 93

34 34 - 96

35 ou mais Até ao fim do més em que 100

falecer o trabalhador




* Para efeitos deste Anexo, enquanto o trabalhador nao tiver completado um ano de servigo,

considera-se qualquer fragdo desse primeiro ano como sendo igual a um ano completo.

ANEXO V

Valores das mensalidades de pensdes

Mensalidade de pensdes a partir de janeiro de 2017



. Mensalidades (por inteiro) dos
:‘:‘;er" :omt?;'i trabalhadores colocados nas Pensio de
trabalhador ] s!tuagoes_ de Beforma por. Sobrevivéencia
invalidez ou invalidez presumivel
18 2.379.09 1.105,64
17 2 146,87 999 74
16 1.982.08 930,13
15 1.828.04 856 89
14 1.670,93 782,04
13 1.527.,08 709,76
12 1.412 40 649,98
11 1.313,93 598,73
10 1.189 67 557,00
g 1.092 23 557,00
8 989.49 557.00
7 918,38 557,00
3 872,86 557.00
5 782,11 557.00
4 589,53 557.00
3 511,00 557.00
2 557.00 557.00
1 557,00 | 557.00

valores em Euro

Mensalidades minimas de reforma
Grupo e categoria em que se encontra o trabalhador, atribuido pela CEMAH ao regime do

Acordo Coletivo de Trabalho referido na Clausula 118.2, n.° 1:



Grupos AeB Categorias do Grupe C

Telefonista / rececionista - . - -
e auxiliar especialista Continuo / porteiro e motorista Auxliar
747,886 650,18 573,32 557,00
ANEXO VI

Contribuigées para o SAMS

1 - Valores das contribuicbes mensais para o SAMS nos termos da Clausula 111.2 (valores

em Euro):



Por cada trabalhador no ativo 90,21

Por cada reformado 80,45
Pelo conjunto de pensionistas associados a um trabalhador ou reformado falecido, a 58.40
repartir na proporcdo prevista na Clausula 103 .2 para a pensao de sobrevivéncia '
Por cada reformado ao abrigo da Clausula 1402 do ACT agora revogado, que seja 19.83
beneficiario do SAMS :

Pelo conjunto de pensionistas associados a um ex-irabalhador ou reformado falecido,
que seja beneficiario do SAMS ao abrigo da Clausula 1402 do ACT agora revogado, a 19,02
repartir na proporgdo prevista na Clausula 103.2 para a pensao de sobrevivéncia

2 - As contribuicdes referidas no nimero anterior acrescem 2 (duas) prestagdes de igual

montante, a pagar nos meses de abril e novembro de cada ano.

ANEXO VII

Tabela de correspondéncia de categorias



Grupo

Area funcional

Categorias Profissionais

Correspondéncia com categorias

ACT novo ACT actual
Diretor Diretor
A Diretiva Diretor adjunto Diretor adjunto
Subdiretor Subdiretor
Diretor Comercial Gerente de zona
Gerente Gerente
Comercial Subgerente Subgerente
: Gestor de cliente / Cambista
Gestor de cliente Promotor comercial
Assistente Comercial (Grupo 1)
Técnico de grau | Técnico de grau |
Analista de sistemas
Técnico de grau |l Inspetor chefe
Técnico grau |l Analista Coordenador OM
Assistente de Diregdo
B Técnica Técnico de grau Il Inspetor
Técnico grau I
Analista programador
Subinspetor / Inspetor adjunto
Técnico de grau IV Analista informatica / Analista de OM
Técnico grau IV
Programador informatica
Assistente social
Operador principal
Assistente técnico Solicitador
Augyiliar de Inspecdo
Chefe de servi¢o
. . Chefe divisdo / Subchefe servico
Responsavel de area Chefe seccfio / Chefe administrativo de
estabelecimento
i i Chefe setor / Subchefe seccao / Subchefe
Operacional | Supervisor administrativo de estabelecimento
Secretario(a) Secretaria
Agente organizagdo e méetodos
Assistente operacional Operador informatica
(Grupo 1)
Telefonista / rececionista / auxiliar especialista | Grupo |l
C Apoio Continuo / porteiro Grupa Il
Motorista Grupe I
Auiliar Grupo IV




29 de dezembro de 2016. - Pela Caixa Econdmica da Misericérdia de Angra do Heroismo,
Antonio Gabriel Fraga Martins Maio, Presidente do Conselho de Administragdo e Maria
Laurentina Nunes Mendes, Vogal do Conselho de Administrag&o. Pelo Sindicato dos Bancarios
do Sul e lihas, Paulo de Amaral Alexandre, Secretario da Direcao e José Maria Pastor Oliveira,
Vogal da Diregéo.

Entrado em 19 de janeiro de 2017.

Depositado na Direcdo Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional - Direcdo de
Servigos do Trabalho, em 2 de fevereiro de 2017, com o n.° 1, nos termos do artigo 494.° do
Cadigo do Trabalho.



